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Kapitel

Vor Inbetriebnahme des Gerats

01

Sicherheitshinweise

Die folgenden Sicherheitshinweise dienen dazu, Ihre persdnliche Sicherheit zu gewahrleisten

und Sachschaden zu vermeiden. Bitte lesen Sie die folgenden Punkte, um die ordnungsgemaf3e

Verwendung des Gerates sicherzustellen.

ACHTUNG

GEFAHR DURCH STROMSCHLAG NICHT OFFNEN

VORSICHT: UM DAS RISIKO EINES STROMSCHLAGS ZU VERRINGERN, DURFEN SIE DIE

ABDECKUNG (ODER RUCKSEITE) NICHT OFFNEN. IM GERATEINNEREN BEFINDEN SICH KEINE
VOM BENUTZER ZU WARTENDEN TEILE. REPARATUREN DURFEN NUR VON QUALIFIZIERTEM
KUNDENDIENSTPERSONAL DURCHGEFUHRT WERDEN.

Dieses Symbol zeigt an, dass im
Inneren Hochspannung vorhanden
ist. Es ist gefdhrlich, Teile im
Inneren dieses Gerats zu beriihren.

Y

Wechselspannung: Bei einer mit
diesem Symbol gekennzeichneten
Nennspannung handelt es sich um
eine Wechselspannung.

Sicherheitssymbole
Symbol | Name Bedeutung
Schwere oder todliche Verletzungen kénnen verursacht werden,
{i} Warnung o ) .
wenn Sie die Anweisungen nicht befolgen.
. Verletzungen oder Sachschaden kénnen verursacht werden, wenn die
Vorsicht . .
Anweisungen nicht befolgt werden.
® Verbot | NICHT versuchen.
o Anweisung. | Anweisungen befolgen.

/AN
AN

Dieses Symbol weist darauf

hin, dass diesem Gerat wichtige
Anweisungen zum Betrieb und zur
Wartung beigefiigt sind.

Gleichspannung: Bei einer mit
diesem Symbol gekennzeichneten
Nennspannung handelt es sich um
eine Gleichspannung.

=

Produkt der Klasse II: Dieses
Symbol zeigt an, dass das

Gerdt einen elektrischen
Erdungsanschluss (Masse) nicht
bendtigt. Wenn dieses Symbol auf
einem Produkt mit Netzkabel nicht
vorhanden ist, MUSS das Produkt
Uber eine zuverldssige Verbindung
mit der Erde (Masse) verfligen.

Vorsicht. Gebrauchsanweisung
beachten:

Dieses Symbol weist den Benutzer
an, weitere sicherheitsrelevante
Informationen der
Gebrauchsanweisung zu entnehmen.




Strom und Sicherheit

& Die folgenden Abbildungen dienen nur als Referenz. Reale Situationen kdnnen sich von den
in den Abbildungen gezeigten unterscheiden.

Beriihren Sie den Netzstecker nicht mit nassen Handen.
Anderenfalls kann ein elektrischer Schlag die Folge sein.

Knicken Sie das Netzkabel nicht, und ziehen Sie auch nicht mit
Gewalt daran. Verlegen Sie das Netzkabel nicht unter einem
schweren Gegenstand.

Andernfalls kann es zu Stérungen des Gerats, einem elektrischen
Schlag oder Brand kommen.

® SchlieBen Sie nicht mehrere Gerate an nur einer Steckdose an.
Uberhitzte Steckdosen kénnen einen Brand verursachen.

© e e @

Stecken Sie den Netzstecker ganz hinein, sodass er nicht locker sitzt.
Eine instabile Verbindung kann einen Brand verursachen.

Entfernen Sie Staub an den Steckerstiften oderin der Steckdose mit einem trockenen
Tuch.

Andernfalls kann ein Brand entstehen.

SchlieBen Sie den Netzstecker an eine geerdete Steckdose an. (AuBer bei Geraten
ohne Erdung)

Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren.

Verwenden Sie keinen beschadigten Netzstecker oder eine lose Steckdose.
Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren.



Installation

Fassen Sie den Stecker, wenn Sie das Netzkabel aus der Steckdose
ziehen. &Warnung

Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand filhren. Schalten Sie vor dem Transport des Gerats den Netzschalter aus, und

0 %’ ziehen Sie das Netzkabel und alle anderen angeschlossenen Kabel

ab.

Ein beschadigtes Kabel kann einen Brand oder Stromschlag
Wenn Sie den Netzstecker an den Anschluss anschlieBen, achten Sie )) verursachen.
darauf, ihn vollstandig einzustecken.

Wenn der Netzstecker nicht vollstandig mit dem Anschluss
verbunden ist, kdnnte der Anschluss unerwartet getrennt werden

oder es besteht das Risiko einer Uberhitzung aufgrund des
Uberstroms, was zu Unfallen fithren kann. Eine erhéhte Innentemperatur kann einen Brand verursachen.

Halten Sie das Gerat bei der Installation von der Wand entfernt,
damit es gut beliiftet ist.

o Verwenden Sie nur das von Samsung mit dem Gerat gelieferte Netzkabel. Verwenden

Sie das Netzkabel nicht mit anderen Geraten. Stellen Sie das Gerat nicht an einem schlecht beliifteten Ort wie

Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren. einem Biicherregal oder Schrank auf.

o Sorgen Sie dafiir, dass die Steckdose, an der das Netzkabel angeschlossen ist, gut Eine erhohte Innentemperatur kann einen Brand verursachen.

zuganglich ist.

Wenn ein Problem mit dem Gerat auftritt, muss das Netzkabel abgezogen werden,
um die Stromversorgung des Gerats vollstandig zu unterbrechen. Beachten Sie, dass
das Gerat nicht véllig stromlos gemacht wird, wenn Sie zum Ausschalten die Ein-/Aus-

Lassen Sie die Verpackungsfolien nicht in die Hinde von Kindern
Taste der Fernbedienung verwenden.

gelangen.

Ein Missbrauch der Kunststoffverpackung durch Kinder kann zu

® Ziehen Sie das Netzkabel nicht ab, wahrend das Gerat verwendet wird.
Erstickungsgefahr fiihren.

Das Gerét konnte durch eine Uberspannung beschédigt werden.

® Sie kdnnen nur die mit dem Kiosk mitgelieferte Steckdosenleiste montieren. Bei
Verwendung einer anderen Steckdosenleiste kann Ihre Sicherheit nicht gewéhrleistet

werden. ® Instﬂallit‘eren‘Sie das .l.\letzkabe.l (Gleichstromversorgung) und das
Gerat nicht in der Nahe von Hitzequellen.
® VerschlieBen Sie die nicht verwendeten Dosen der Steckdosenleiste mit den

- . . (Kerzen, Miickenschutzmittel, Zigaretten, Sprays, Heizgerate,
mitgelieferten Blindsteckern.

Orte, die direkter Sonneneinstrahlung ausgesetzt sind (auBer bei
AuBenprodukten), und andere)
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— Fixieren Sie das Gerat beim Installieren so, dass es nicht
herunterfallt.

Wenn das Gerét nicht fest fixiert ist und ein Kind das Gerat beim

= Spielen beriihrt, kann das Gerat herunterfallen und beschadigt
werden oder das Kind verletzen.

Stellen Sie das Gerat nicht in einer Kiiche oder in der Nahe einer
Kiichentheke auf.

Speisedl oder Oldampf kann das Gerat beschadigen oder verformen.

Lassen Sie den Wandmontagehaltervon einem Techniker montieren.

Die Montage durch eine unqualifizierte Person kann zu einer Verletzung fiihren.
Verwenden Sie nur zugelassene Schranke.

Wenn das Gerét an einem ungewdhnlichen Ort installiert wird, kann die Umgebung
zu einem ernsthaften Qualitatsproblem fiihren. Wenden Sie sich dahervor der
Installation unbedingt an das Samsung Kundenservicecenter.

(Orte, an denen viele Feinstaube entstehen, Orte, an denen Chemikalien verwendet
werden, Orte mit zu hohen oder niedrigen Temperaturen, Orte mit viel Feuchtigkeit
oder Wasser, Transportmittel wie Fahrzeuge, Flughafen und Bahnhéfe, die lange Zeit
kontinuierlich benutzt werden, und andere)

Lassen Sie das Gerat beim Transport nicht fallen.

Das Standful3 kann herunterfallen und Verletzungen oder
Gerateschaden verursachen.

Legen Sie das Gerét nicht auf seiner Vorderseite ab.

Der Bildschirm kénnte dadurch beschadigt werden.

Langere direkte Sonneneinstrahlung kann die Oberflache der Bildschirmanzeige
verfarben.



Funktion

Wenn das Gerét ein seltsames Gerdusch, Brandgeruch oder Rauch
von sich gibt, ziehen Sie sofort das Netzkabel ab und wenden sich an
Ihr Samsung Kundenservicecenter.

Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren.

Bewahren Sie die Batterien der Fernbedienung und die kleinen
Zubehorteile auBerhalb der Reichweite von Kindern auf. Stellen Sie
sicher, dass die Kinder nichts davon verschlucken.

Wenn Kinder die Batterien in den Mund genommen haben, miissen
Sie unverziglich bei lhrem Arzt vorsprechen.

Wenn das Gerét fallengelassen odervon aufRen beschadigt wird,
schalten Sie den Netzschalter aus und ziehen Sie das Netzkabel ab.
Wenden Sie sich dann an das Kundendienstcentervon Samsung.

Wenn Sie das Geréat trotzdem weiter verwenden, kann dies zu einem
Stromschlag oder Brand fiihren.

Bewegen Sie das Gerat nicht, indem Sie am Netzkabel oderan einem
anderen Kabel ziehen.

Andernfalls kann es zu Stérungen des Gerats, einem elektrischen
Schlag oder Brand kommen.

Stellen Sie sicher, dass die Liiftungséffnungen nicht durch
Tischdecken oder Vorhange blockiert sind.

Eine erhéhte Innentemperatur kann einen Brand verursachen.

Setzen Sie das Gerat keinen StoBen aus.

¢ Die Bildschirmanzeige kénnte sonst beschadigt werden.
e Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren.

Stecken Sie keine metallischen Gegenstande (Schrauben, Miinzen,
Haarnadeln usw.) oder leicht entziindliche Gegenstande (Papier,
Streichhdlzer usw.) in das Gerat (in Liftungséffnungen, Anschlisse
0.4.).

e Wenn Fremdkorperin das Gerat gelangen, schalten Sie das Gerat
aus und ziehen Sie das Netzkabel ab. Wenden Sie sich dann an
das Kundendienstcenter von Samsung.

e Andernfalls kann es zu Stérungen des Gerats, elektrischem
Schlag oder einem Brand kommen.

Stellen Sie keine mit Fliissigkeit gefiillten Gegenstande (Vasen,
Topfe, Flaschen usw.) oder metallischen Gegenstande auf das Gerét.

e \Wenn Fremdk&rper wie Wasser in das Gerat gelangen, trennen Sie
das Netzkabel. Wenden Sie sich dann an das Kundendienstcenter
von Samsung.

e Andernfalls kann es zu Stérungen des Gerats, elektrischem
Schlag oder einem Brand kommen.

Schalten Sie das Gerat bei Blitzen oder einem Gewitter aus und
trennen Sie das Netzkabel.

Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren.

Lassen Sie keine schweren Gegenstdnde oder Gegenstande, die
Kinder mdgen (Spielzeug, StiBigkeiten usw.) auf der Oberseite des
Gerats liegen.

Das Gerat oder schwere Gegenstande konnten herunterfallen, wenn
Kinder nach dem Spielzeug oder den SiiBigkeiten greifen, was zu
schweren Verletzungen fiihren kdnnte.



Héangen Sie sich nicht an das Gerat und klettern Sie nicht darauf.

e Das Gerat kann herunterfallen und Verletzungen oder sogar den
Tod verursachen.

e Achten Sie besonders darauf, dass sich Kinder nicht an das Geréat
hdngen oder darauf klettern.

=1

Wahrend der Netzstecker in eine Steckdose eingesteckt ist, stecken
Sie kein Essstabchen oder einen anderen Leiter in eine verbleibende
Steckdose. Beriihren Sie zudem nicht sofort die Stifte des Steckers,

nachdem Sie den Netzstecker aus der Steckdose gezogen haben.

Anderenfalls kann ein elektrischer Schlag die Folge sein.

Im Inneren des Gerats liegt Hochspannung an. Zerlegen, reparieren
oder modifizieren Sie das Gerét nicht selbst.

e \Wenden Sie sich zur Reparatur an das Samsung
Kundendienstcenter.

e Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren.

Beriihren Sie das Gerat oder den Netzstecker nicht, wenn Gas austritt, und liiften Sie
sofort den Raum.

Funken kdnnen eine Explosion oder einen Brand verursachen.

Verwenden Sie keine Luftbefeuchter oder Ofen in der Nahe des Geréts.

Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand flihren.

e &

Qo o @

Stellen Sie keine schweren Gegenstande auf das Gerat.
Cj Storungen des Gerats oder Verletzungen kénnen die Folge sein.
)

Wenn Sie das Gerat wegen eines Urlaubs oder aus anderen Griinden ldngere Zeit nicht
benutzen, ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose.

Staubablagerungen kdnnen in Verbindung mit Hitze einen Brand, Stromschlag oder
Leckstrom verursachen.
Verwenden Sie das Gerat mit der empfohlenen Auflésung und Frequenz.

Ihr Sehvermdgen kénnte sich sonst verschlechtern.

Gonnen Sie Ihren Augen pro 1 Stunde Gerateverwendung eine Pause von 5 Minuten.
Die Augen werden weniger ermidet.

Das Anzeigen von Standbildern auf dem Bildschirm iiber einen ldngeren Zeitraum
kann zum Einbrennen von Nachbildern oder Pixelfehlern fiihren.

Wenn Sie das Gerat ldangere Zeit nicht benutzen, aktivieren Sie den Energiesparmodus
oder stellen Sie den Bildschirmschoner in den Bewegtbildmodus.

Verwenden Sie in der Nahe des Gerats keine brennbaren Sprays oder Substanzen, und
bewahren Sie diese dort auch nicht auf.

Dies kann zu einer Explosion oder zu einem Brand fiihren.

Schauen Sie nicht aus zu kurzer Entfernung und fiir lange Zeit kontinuierlich auf das
Gerat.

Ihr Sehvermdgen kdnnte sich sonst verschlechtern.

Heben oder bewegen Sie das Gerat nicht, wenn es in Betrieb ist.

Der Bildschirm wird bei langerem Betrieb heiB. Beriihren Sie ihn in diesem Fall also
nicht.



H Wischen Sie vorsichtig mit einem weichen und trockenen Tuch,
Relnlgung ® mit z. B. superfeinen Fasern oder aus Baumwollflanell, da die
Oberflache des Gerédts und der Bildschirm anfallig fiir Kratzer sind.

& Warnung e Die Oberflache des Gerats konnte beschadigt werden oder die
Markierungen konnten geldscht werden.
Spriihen Sie kein Wasser oder Reinigungsmittel direkt auf das e Die Oberflache oder die Bildschirmanzeige des Gerats kénnen
® L Gerat. leicht mit Fremdstoffen verkratzt werden.
= T o Die Oberfliche des Gerats kénnte beschadigt werden oder die » Zerkratzen Sie den Bildschirm nicht mit Nageln oder scharfen
Markierungen kdnnten geléscht werden. Gegenstanden. Kratzer kénnen Spuren hinterlassen oder das
= * Dies kann zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren. Gerdt beschadigen.

e Das Entfernen eines auf dem Bildschirm angebrachten
Aufklebers kann Ricksténde hinterlassen. Reinigen Sie die
Rickstande vor dem Betrachten des Bildschirms.

& Vorsicht e Driicken und reiben Sie das Gerat nicht fest. Schaden an dem
Gerat kdnnen sonst die Folge sein.

o Achten Sie beim Reinigen darauf, den Netzstecker zu ziehen.

Reinigen Sie die Oberflache mit einem leicht feuchten, weichen Tuch und wischen Sie Wenn Sie das Glasteil der Touchscreen-Modelle reinigen miissen, geben Sie
0 sie anschlieBend trocken. Isopropylalkohol mit einer Konzentration von maximal 70 % auf ein weiches,
trockenes Tuch (z. B. superfeine Fasern oder Baumwollflanell) und wischen Sie es
) damit vorsichtig ab.

o Isopropylalkohol ist eine farblose und brennbare Fliissigkeit, die das Auge
beschadigen kann, wenn sie hinein gelangt. Gehen Sie also vorsichtig damit um.

« Wenn Sie Isopropylalkohol verwenden, um andere als die Glasteile zu reinigen,
kann es auf den AuBenflachen des Geréts zu Verfarbungen oder Rissbildungen
kommen, die Oberflache der Anzeige kann sich ablésen und Beschriftungen
kénnen abgeldst werden.

® Verwenden Sie keine Chemikalien an dem Gerét, die Alkohol, Losungsmittel oder
Tenside wie Wachs, Benzol, Verdiinner, Pestizide, Lufterfrischer, Schmiermittel oder
Reiniger enthalten.

Die AuB3enseite des Gerats kann verfarbt werden oder reiBen, die Oberflache des
Bildschirms kann sich ablésen oder die Markierungen kénnen geléscht werden.



Bei stark glanzenden Oberflachen wie dieser kdnnen bei
Verwendung eines UV-Luftbefeuchters in der Nahe weiBliche
Flecken auf dem Gerat entstehen.

® Wenden Sie sich an das Kundenservicecenter, wenn das Innere des Produkts gereinigt
werden muss (es wird eine ServicegebUlhr erhoben).



Kapitel 02

Vorbereitung

Uberpriifen des Lieferumfangs

Display

¢ Wenn Komponenten fehlen,
wenden Sie sich an den Anbieter,

bei dem Sie das Gerat gekauft
haben.

¢ Das Aussehen der tatséchlichen Kurzanleitung zur Konfiguration Garantiekarte Aufsichtsrechtliche Hinweise Netzkabel
Komponenten kann von den

Abbildungen abweichen.

S

Der RS232C-Adapter kann zur
Verbindung mit einem anderen
Monitor Gber ein D-SUB-Kabel
(9-polig) vom Typ RS232C

verwendet werden.
RS232C-Adapter




Connection Box

g p

Schrauben (M4, L12) x 7 Schrauben (M3, L5) x 11

Steckdosenleiste

O

Anleitung fir EFT-

2 Stk. Blechverkleidung EFT-Klemmendeckelhalter Schrauben (M3, L8) x 2
Klemmenhalter




Bauteile

@ Die Farbe und das Aussehen kénnen sich je nach Gerat unterscheiden, und die technischen
Daten konnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden, um die Leistung zu
verbessern.

17— Display
Lesegerat fir QR-/Barcode

=

=

Quittungsausgabe

—— Connection Box

~ Netztaste

- Einbauraum flr
optionale Module

Quittungsdrucker

Bauteile

Beschreibung

Display

Zeigt die Kiosk-App oder das Fenster des externen Gerats
an.

Connection Box

Die Connection Box enthalt alle Ausristungen, die mit
Zahlungen zusammenhangen.

Lesegerat fiir QR-/Barcode

Ein Gerat zum Auslesen von QR- und Barcodes.
¢ Optimale Betriebsbedingungen
— Abstand zum Sensor: 100 ~150 mm
- Barcode-Lange: 30 ~ 60 mm
— QR-Code-GroBe: (25 ~30 mm) x (25 ~ 30 mm)

Quittungsdrucker

Druckt einen Beleg.

Netztaste

Geréat ein- oder ausschalten.

@ Driicken Sie kurz auf die Taste, um das Gerat
einzuschalten.

& Driicken und halten Sie die Taste, um das Produkt
auszuschalten.

Einbauraum fiir optionale
Module

Zusatzlicher Raum zum Einbau eines optionalen

Zahlungsmoduls.

e EFT-Klemme (der Klemmendeckelhalter ist fiir dieses
Modul vorgesehen)

V4 Samsung bietet keine optionalen Module an und
verkauft auch keine.




D' l @ Die Farbe und das Aussehen kénnen sich je nach Gerat unterscheiden, und die technischen Daten kdnnen ohne
isplay peund das ' oen
vorherige Ankiindigung geandert werden, um die Leistung zu verbessern.

) @ Die Verwendung der Fernbedienung wird von diesem Produkt nicht unterstitzt.

Bauteile Beschreibung

Ein- bzw. Ausschalten des Produkts.

Netztaste e Driicken Sie kurz auf die Taste, um das Gerat einzuschalten.
e Driicken und halten Sie die Taste, um das Produkt auszuschalten.

SNAMSUNG p

BRAARAAN

Lautsprecher

©

I Netztaste




Anschlisse Anschliisse Beschreibung

RS232C1 = ZurVerbindung mit MDC iber einen RS232C-Adapter.
. TOUCHR Zum Anschl.uss an einen EC mit einem USB-Kabel (fiir TOUCH OUT), um die
DISplay Touchfunktionen zu aktivieren.
@ Die Farbe und das Aussehen konnen sich je nach Gerat unterscheiden, HDMI& Zum Anschluss eines Quellgerats Uber ein HDMI-Kabel.

und die technischen Daten kénnen ohne vorherige Ankiindigung

gesndert werden, um die Leistung zu verbessern Zur Verbindung mit MDC und dem Internet Gber ein LAN-Kabel. (10/100 Mbit/s)

LANE & Verwenden Sie ein Cat 7-Kabel (STP*-Typ) fir die Verbindung.

*STP: *Shielded Twisted Pair.
RS252C1E TOUCHE: HDMIE  LANE @811.0./‘::). ONE CONNECT AnschlieBen an ein USB-Gerét.
USB = (5V1.0A) ¢ Die USB-Anschliisse am Gerat sind fiir einen konstanten Strom von maximal
o = L ] ( ) 1,0A ausgelegt. Bei einer Uberschreitung des Maximalwerts funktionieren
die USB-Anschliisse mdglicherweise nicht.
p . ONE CONNECT Verbindet das Display und die Connection Box tiber ein OCM-Kabel.
(- N
SAMSUNG

—
OO[
o ol
—2
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Administratormentii

¢ Um das Administratormenti zu 6ffnen, tippen und halten Sie auf eine
derin der folgenden Abbildung gezeigten Stellen, nachdem das Gerat
einschaltet ist.

& Je nach Geritestatus miissen Sie eventuell die PIN eingeben.

D OO ICES,

[ORR=E R

Taste Beschreibung
) Sie kdnnen das Gerat ausschalten oder neu starten.
1
Q) Ausschalten e Tippen Sie im Administratormen( auf Ausschalten © und wahlen Sie dann
Ausschalten oder Neu starten.
/@ ’ Sie kdnnen den Kiosk-Startbildschirm 6ffnen.
ome
J e Tippen Sie im Administratormen( auf Home @,
/ Sie kdnnen eine Eingangsquelle manuell auswahlen.
57) Quell e meTe )
e Wahlen Sie im Administratormeni Quelle =) aus.
Mit Hilfe des Bildschirmmenis kdnnen Sie die Funktionen und Einstellungen des
/ Gerats anpassen.
{3 ) Einstell. . . " . . )
Wahlen Sie zum Andern von Einstellungen ein Menielement aus.
e Tippen Sie im Administratormeni auf Einstellungen .
) Stellen Sie die Lautstarke des Gerdts ein.
Lautstarke

T

e Wahlen Sie im Administratormenii Lautstarke * aus.
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Vor dem Aufstellen des Gerats
(Installationshandbuch)

Dieses Gerdt kann mit dem von Samsung Electronics separat verkauften exklusiven Samsung-
Standful? aufgestellt und verwendet werden. Sie kénnen es aber auch an der Wand montieren.

¢ Verwenden Sie dieses Modell nicht, wenn es an einer Decke, einem Boden oder einem Tisch

angebracht werden soll.
s
— | — \’/

T
A S LD

Liftung

@ Wenden Sie sich fiir weitere Einzelheiten an das Samsung-Kundendienstcenter.

Montage an einer senkrechten Wand

A Mindestens15 mm
B Umgebungstemperatur: 35°C oder weniger

& Wenn Sie das Gerat an einer senkrechten Wand montieren, lassen Sie
mindestens 15 mm Abstand zwischen dem Gerat und der Wandflache,
damit eine ausreichende Belliftung gewahrleistet ist, und stellen
Sie sicher, dass die Umgebungstemperatur stets unterhalb von 35 °C
gehalten wird.

=t

Be

Montage an einer unregelmafigen Wandflache

A Mindestens 15 mm

B Mindestens 25 mm

C Mindestens 25 mm

D Mindestens 0 mm

E Umgebungstemperatur: 35°C oder weniger

@ Wenn Sie das Gerat an einer unregelmaBigen
Wandflache montieren, lassen Sie zwischen
dem Gerat und der Wandflache mindestens
soviel Platz, wie in der Abbildung dargestellt.
So ist ausreichende Beliiftung gewahrleistet.
Stellen Sie zudem sicher, dass die
Umgebungstemperatur stets unterhalb von
35 °C gehalten wird.
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Montieren der Wandhalterung

Montieren der Wandhalterung

e Mitder(separat erhaltlichen) Wandhalterung kénnen Sie das Gerat an einer Wand befestigen.

e Das zur Verfligung gestellte Bild dient nur als Beispiel. Detaillierte Informationen zur Montage der Wandhalterung finden Sie in der Gebrauchsanweisung der Wandhalterung.

e Wirempfehlen Ihnen, sich beim Anbringen der Wandhalterung von einem Techniker helfen zu lassen.

e Samsung ist nicht verantwortlich fiir Schaden am Gerat und fir Verletzungen, die Ihnen oder anderen Personen durch die Installation des Gerats ohne fachkundige Hilfe entstehen.

Spezifikationen des Wandhalterungskits (VESA)

¢ Montieren Sie die Wandhalterung an einer festen Wand, die senkrecht zum Boden steht.  Verwenden Sie keine Schrauben, die ldnger sind als in der VESA-Standardspezifikation fir Schrauben
Wenden Sie sich an die ndchste Kundendienststelle wenn Sie fiir die Installation des angegeben. Zu lange Schrauben kénnen Schaden an den inneren Bauteilen des Gerats verursachen.
Gerats eine nicht zugelassene Wandhalterung verwenden mdchten. e BeiWandhalterungen, die nicht der VESA-Standardspezifikation fiir Schrauben entsprechen, hangt die Lénge
Bei Montage des Gerdts an einer Decke oder schrégen Wand kann es herunterfallen und der Schrauben von den Spezifikationen der Wandhalterung ab.

schwere Verletzungen verursachen. e Ziehen Sie die Schrauben nicht zu fest an. Dadurch kann das Gerat beschéddigt werden oder herunterfallen und

so Verletzungen verursachen. Samsung haftet nicht bei derartigen Unfallen.

e Samsung haftet nicht fiir Gerdteschdden oder Verletzungen, wenn eine Wandhalterung verwendet
wird, die nicht dem VESA-Standard entspricht oder nicht spezifiziert ist, oder wenn der Verbraucher die
Montageanleitung fiir das Gerat nicht beachtet.

e Montieren Sie das Gerat nicht mit einer Neigung von mehrals 15°.
e Grundsatzlich muss das Gerat von mindestens zwei Personen an der Wand befestigt werden.
e Die Standardabmessungen der Wandhalterung finden Sie in der nachfolgenden Tabelle.

-~
Wandhalterung _ *
[ — Gerat Modellbezeichnung VESA St:(:\ndard (A*B) C(mm) Standardschraube |  Menge
- mm)
L
B KM24A 200 x 200 70 (Min) ~ 9,0 (Max) M6 4
c ¢ Montieren Sie die Wandhalterung nicht, wahrend das Gerat eingeschaltet ist. Sie konnten dabei einen
.

Stromschlag erhalten und sich verletzen.




Kapitel 03

Kiosk-Startseite

Sie konnen auf eine der vier Ecken des Displays tippen und halten, um das Administratormeni zu 6ffnen. Wenn Sie dann auf tippen, wird die Kiosk-Homepage gedffnet.

Starten Sie die installierte Kiosk-App.

KI OS k Ap p Wenn Sie die Kiosk-App nicht installiert haben, wird das Men(l App-Verwaltung gedéffnet, damit Sie die App
installieren kdnnen.

Administratormeni » Home - Kiosk-App @ Diese Funktion wird je nach Modell moglicherweise nicht unterstiitzt.

Kiosk-App

¢ Das angezeigte Bild kann sich je nach Modell unterscheiden.



App-Verwaltung

Administratormenii » Home - App-Verwaltung

[

App-Verwaltung

& Das angezeigte Bild kann sich je nach Modell unterscheiden.

Sie kdnnen die Kiosk-App installieren oder deinstallieren, oder die App-Informationen Gberprifen.

& Weitere Informationen zur Verwendung der App-Verwaltung erhalten Sie bei dem Handler, bei dem Sie das
Gerat gekauft haben.

& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstiitzt.

App-Informationen

Sie kdnnen die Version derinstallierten App tiberpriifen und die Aktualisierungsinformationen studieren.

Installieren der Kiosk-App

Sie kdnnen die Kiosk-App Gber den Webserver oder das USB-Gerat installieren.

& Wenn Sie bereits eine Kiosk-App installiert haben, kénnen Sie diese deinstallieren und dann die neue App
installieren.

Von Webserver installieren

Um die Kiosk-App zu installieren, wahlen Sie einen App-Anbieter aus der Liste aus oder geben manuell die URL des
Webservers ein.

& Wenn Sie die URL des Webservers manuell eingeben, miissen Sie sowohl die Installations-URL als auch die
Update-Domaneeingeben.

Vom USB-Gerat installieren

Wahlen Sie diese Option, um die Kiosk-App mit Hilfe der auf dem USB-Gerat gespeicherten Installationsdatei zu
installieren.

Kiosk-App deinstallieren

Sie konnen die Kiosk-App deinstallieren.

e \Wenn Sie die Daten bei einer zukiinftigen Neuinstallation der App weiterhin verwenden méchten, wahlen Sie
Behalten. wahlen Sie Entfernen aus, um alle Daten bei der Deinstallation der App zu entfernen.

Entwicklermodus

Starten Sie den Entwicklermodus.



Peripheriegerate

Administratormenii » Home - Peripheriegerate

oo
oo

Peripheriegerate

¢ Das angezeigte Bild kann sich je nach Modell unterscheiden.

Sie kdnnen die Informationen der Geréate iberpriifen, die mit den einzelnen USB-Anschliissen verbunden sind.

& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstiitzt.
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Produkt klonen

Administratormenii » Home - Produkt klonen

[ H

Produkt klonen

¢ Das angezeigte Bild kann sich je nach Modell unterscheiden.

Exportieren Sie die Einstellungen des Gerats auf ein externes Speichermedium. Sie kdnnen auch Einstellungen von
einem externen Speichermedium importieren.

Dies ist nltzlich, wenn Sie die gleichen Einstellungen fiir mehrere Gerédte verwenden méchten.

Wenn auf dem externen Speichermedium keine Dateikopie gefunden wird
1 SchlieBen Sie das externe Speichermedium an und fiihren Sie die Funktion Produkt klonen aus.

2 Die Meldung Auf dem externen Speichergerat wurde keine Klondatei gefunden. Gerateeinstellungen auf das
externe Speichergerat exportieren? " wird angezeigt.

3 Exportzum Exportieren der Einstellungen auswahlen.

Wenn auf dem externen Speichermedium eine Dateikopie gefunden wird
71 SchlieBen Sie das externe Speichermedium an und fiihren Sie die Funktion Produkt klonen aus.

2 Die Meldung Klondatei nicht gefunden. Wahlen Sie eine Option aus wird angezeigt.
Wahlen Sie Vom externen Speicherimportieren oder Auf externen Speicher exportieren aus.

- Vom externen Speicherimportieren: Kopieren Sie die auf dem externen Speichermedium gespeicherten
Einstellungen auf das Gerat.

& Nach Abschluss der Konfiguration wird das Gerat automatisch neu gestartet.
- Aufexternen Speicher exportieren: Kopieren Sie die Einstellungen des Gerédts auf ein externes
Speichermedium.
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Netzwerkstatus

Administratormenii > Home - Netzwerkstatus

@

Netzwerkstatus

& Das angezeigte Bild kann sich je nach Modell unterscheiden.

Prifung der aktuellen Netzwerk- und Internetverbindung.
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Automatisch Ein/Aus

Administratormenii~> Home - Automatisch Ein/Aus

©

Automatisch Ein/Aus

& Das angezeigte Bild kann sich je nach Modell unterscheiden.

¢ Damit Sie diese Funktion verwenden kdnnen, missen Sie Zeit einstellen durchfiihren.

Autom. Ein

Stellen Sie Autom. Ein ein, damit sich Ihr Gerat automatisch am gewiinschten Tag zur gewtlinschten Uhrzeit
einschaltet.

Das Gerat wird mit der festgelegten Lautstarke oder Eingangsquelle eingeschaltet.

Autom. Ein: Stellen Sie den Einschalttimer ein, indem Sie eine der sieben Optionen auswahlen. Sie miissen vorher
die Uhrzeit einstellen. (Autom. Ein 1~ Autom. Ein 7)

Zuriicksetzen: Wahlen Sie Aus, Einmal, Taglich, Mo - Fr, Mo - Sa, Sa - So oder Manuell aus.
Wenn Sie Manuell auswahlen, kdnnen Sie die Tage festlegen, an denen sich Autom. Ein das Gerat einschalten
soll.

— Das Hakchen zeigt die ausgewahlten Tage an.

Zeit: Stellen Sie Stunde und Minute ein.

Lautstarke (Bei Modellen mit integrierten Lautsprechern): Einstellen des gewlinschten Lautstarkepegels.
Quelle: Auswahlen der gewiinschten Eingangsquelle.
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Autom. Aus

Stellen Sie den Ausschalttimer ein (Autom. Aus), indem Sie eine der sieben Optionen auswahlen. (Autom. Aus1~
Autom. Aus 7)

Zurlicksetzen: Wahlen Sie Aus, Einmal, Taglich, Mo - Fr, Mo - Sa, Sa - So oder Manuell aus.
Wenn Sie Manuell auswahlen, kénnen Sie die Tage festlegen, an denen sich das Gerat ausschalten soll (Off
Timer).

— Das Hakchen zeigt die ausgewahlten Tage an.
Zeit: Stellen Sie Stunde und Minute ein.

Feiertagsverwaltung

Hiermit wird der Timer wéhrend eines als Feiertage festgelegten Zeitraums deaktiviert.

Feiertag hinzufiigen: Legen Sie den Zeitraum fest, den Sie als Feiertage festlegen méchten.
Wahlen Sie mithilfe der Tasten a/w das Start- und Enddatum der Feiertage aus, die Sie hinzufligen mochten,
und klicken Sie auf Fertig.

Der Zeitraum wird zur Liste der Feiertage hinzugefiigt.

- Startdatum: Legen Sie das Anfangsdatum der Feiertage fest.

- Enddatum: Legen das Enddatum der Feiertage fest.

Entfernen: Loschen Sie ausgewahlte Eintrage aus der Liste der Feiertage.
Bearb.: Wahlen Sie einen Feiertag aus und andern Sie das Datum.

Angewendeten Timer festlegen: Legen Sie fest, dass Autom. Ein und Autom. Aus an Feiertagen nicht aktiviert
werden.

— Wahlen Sie die Einstellungen fiir Autom. Ein und Autom. Aus aus, die nicht aktiviert werden sollen.

— Die ausgewdhlten Termine fiir Autom. Ein und Autom. Aus sind nicht mehr aktiv.



Alle Einstellungen

Administratormenii- Home - Alle Einstellungen

63

Alle Einstellungen

@ Das angezeigte Bild kann sich je nach Modell unterscheiden.

Mit Hilfe des Bildschirmmenis kdnnen Sie die Funktionen und Einstellungen des Gerdts anpassen.
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Kapitel 04
Menu

Bild

2 3. Beschreibung
Hintergrundbel. / Helligkeit / Ihr Gerat hat mehrere Optionen fiir die Anpassung der Bildqualitat.
Kontrast / Scharfe

& Sie kénnen Einstellungen fir jedes mit einem Eingang des Gerats verbundene externe Gerat anpassen und speichern.

¢ Wenn Sie die Bildhelligkeit verringern, senkt dies den Stromverbrauch.

Farbtemperatur Stellen Sie die Farbtemperatur ein. Der Wert und die Temperatur erhéhen sich simultan, damit der blaue Farbanteil steigt.
(Bereich: 2800 K-16000 K)

& Verfugbar, wenn Farbton des aktiviert (Aus) ist.

Erweiterte Einstellungen Hiermit konfigurieren Sie erweiterte Bildeinstellungen, um ein optimales Bild zu erhalten.
Bildverbesserung Zeigt verbesserte Farbe und Scharfe an.
HDR+ modus oder Sorgen Sie automatisch fiir einen optimal an die Videoquelle angepassten HDR-Effekt.

HDR10+-Modus @ Diese Funktion wird je nach Modell maoglicherweise nicht unterstitzt.

Farbe Zur Einstellung der Farbsattigungswerte. Die Farbsattigung nimmt in dem Mafe zu, in dem sich der Wert 100 néhert. (Bereich:
0~100)
Farbton (G/R) Zur Einstellung des Verhaltnisses zwischen Griin- und Rotsattigungswerten. Durch Erhéhen der Werte wird die Sattigung von

roten und griinen Farbtonen verstarkt. (Bereich: 0~50)
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2

3.

Beschreibung

Erweiterte Einstellungen

Farbraumeinstellungen

Konfigurieren Sie die Einstellungen des Farbraums, um das Farbspektrum lhres Bildschirms fein einzustellen.

e Farbraum
Wahlen Sie einen Farbraum.

¢ Stellen Sie zur Anpassung von Farbe, Rot, Griin, Blau und Zuriicksetzen Farbraum auf Benutzerdef. ein.

Bewegungsbel.

Reduziert den Stromverbrauch, indem die Helligkeit des Bildschirms verringert wird, wenn das Bild auf dem Bildschirm in
Bewegung ist.

Bildoptionen

Farbton

Wahlen Sie den fiir die Anzeige bevorzugten Farbton aus.

Digital Clean View

Verringert das Bildrauschen, um stérendes Flackern zu vermeiden.

HDMI-Schwarzp.

Stellen Sie den Schwarzpegel ein, um die Helligkeit und den Kontrast des HDMI-Bildes zu optimieren.

Filmmodus

Machen Sie Bildlibergdnge von alteren Videoquellen gleichmaRBiger. Diese Option ist nur verfligbar, wenn die Eingangsquelle
TV, AV, Component (480i,1080i) oder HDMI (1080i) ist.

Dynam. Hintergrundbel.

Passen Sie die Hintergrundbeleuchtung automatisch an, um unter den aktuellen Bedingungen den bestmdglichen
Bildschirmkontrast zu erreichen.

Bildeinstellungen anwenden

Die Bildeinstellungen auf alle mit dem Gerdt verbundenen externen Quellen oder nur auf die aktuelle Quelle anwenden.

Bild zuriicksetzen

Setzen Sie alle Bildeinstellungen auf die Werkseinstellungen zurick.




Bildschirmanzeige

2

3.

Beschreibung

Anzeigeausrichtung

Ausrichtung der Quellinhalte

Drehen Sie das Geratefenster.

& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstitzt.

Seitenverhaltnis

Sie kdnnen festlegen, ob der gedrehte Bildschirm als Vollbild oder mit dem urspringlichen Seitenverhaltnis angezeigt wird.

4 Nurverfligbar, wenn Ausrichtung der Quellinhalte auf Hochformat eingestellt ist.

Bildschirmschoner

Autom. Schutzzeit

Wenn eine festgelegte Zeitdauer lang ein Standbild angezeigt wird, aktiviert das Gerat den Bildschirmschoner, um ein
Einbrennen des Bildes zu vermeiden.

Einbrennschutz

Der Einbrennschutz verhindert und reduziert das Einbrennen von Pixeln.
Aktivieren Sie den Einbrennschutz.

e Timer
Sie kdnnen den Timer fiir den Einbrennschutz einstellen.
Der Einbrennschutz stoppt automatisch nach einer festgelegten Zeitdauer.

¢ Sofort darstellen
Wahlen Sie den Bildschirmschoner aus, der sofort aktiviert werden soll.

Meldungsanzeige

Quelleninfo

Wihlen Sie aus, ob bei einer Anderung der Eingangsquelle das Quell-OSD angezeigt werden soll.

Keine Signalmeldung

Aus / Ein

Wenn kein externes Gerdt angeschlossen ist, wird die Meldung ,Keine Kabelverbindung“ angezeigt.

MDC-Nachricht

Auswahl, ob bei MDC-Steuerung des Gerates das MDC-OSD angezeigt werden soll.

Downloadstatusmeldung

Auswahlen, wenn beim Herunterladen von Inhalt von einem Server oder einem anderen Gerat der Status angezeigt werden
soll.

Sprache

Hiermit kdnnen Sie die Meniisprache festlegen. Wahlen Sie die gewlinschte Sprache aus der Liste aus.

Bildschirmanzeige zuriicksetzen

Setzt alle Werte unter Einstellungen auf die Werte bei der Auslieferung (beim Kauf) zurtick.




Ton

2 3. Beschreibung
Tonmodus Wahlen Sie einen Tonmodus aus, der Ihrem personlichen Geschmack entspricht.
Equalizer Regeln Sie den Equalizer zum Anpassen der Lautstarke und der Tonhéhe und Verbessern Sie Vielfalt der Tonausgabe.

& Nurverfiigbar, wenn Tonmodus auf Standard eingestellt ist.

Autom. Lautst. Automatische Anpassung der Lautstarke beim Andern der Videoquelle oder des -inhalts, damit die Lautstirke unverandert
bleibt.

¢ Umden Lautstarkeregler eines angeschlossenen externen Gerats zu verwenden, deaktivieren Sie Autom. Lautst. (Aus).

Ton zuriicks. Setzt alle Toneinstellungen auf die Werkseinstellungen zurick.




Netzwerk

2 3.

Beschreibung

Netzwerkstatus

Sie kdnnen den aktuellen Netzwerk- und Internetverbindungsstatus Gberprifen.

Netzwerkeinstellungen 6ffnen

Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen, um eine Verbindung mit dem verfiigbaren Netzwerk herzustellen.

Netzwerktyp

@ Das Meni Netzwerktyp ist bei kabelgebundenen Modellen mdglicherweise nicht verfiigbar.
Konfigurieren Sie den Netzwerksverbindungsmodus.




Netzwerkeinstellungen (kabelgebunden)

Verbinden mit einem kabelgebundenen Netzwerk (LAN)

Es gibt drei Moglichkeiten, um Ihr Gerat mithilfe eines Kabels mit Ihrem LAN zu verbinden.

e Sie konnen lhr Gerat mit dem LAN verbinden, indem Sie den LAN-Port auf der Riickseite
des Gerats mithilfe eines LAN-Kabels mit einem externen Modem verbinden
(siehe Abbildung unten).

Modemanschluss LAN

an derWand Externes Modem RJAS
(ADSL /VDSL) (LAN@)

(=e D) it

3

Modemkabel LAN-Kabel

e Sie konnen lhr Gerat mit dem LAN verbinden, indem Sie den LAN-Port auf der Riickseite
des Gerdts mit einem IP-Sharer verbinden, der wiederum mit einem externen Modem

verbunden ist. Verwenden Sie ein LAN-Kabel fiir den Anschluss. (siehe Abbildung unten).

Modemanschluss LAN
an derWand Externes Modem IP-Sharer RJ45
(ADSL / VDSL) (mit DHCP-Server) (LAN )
=o . . B t
Modemkabel LAN-Kabel LAN-Kabel

e Jenachdem, wie Ihr Netzwerk konfiguriert ist, kénnen Sie das Gerdt auch mit Ihrem LAN
verbinden, indem Sie den LAN-Port auf der Riickseite des Gerats mithilfe eines LAN-Kabels
direkt mit einer Netzwerkdose verbinden
(siehe Abbildung unten). Die Wanddose muss mit einem Modem oder Router an anderer
Stelle in Threm Haus verbunden sein.

Modemanschluss

LAN
an derWand RJAS
(LANR)

LAN-Kabel

Wenn Sie ein Netzwerk ohne feste IP-Adressen (dynamisches Netzwerk) haben, sollten Sie ein
ADSL-Modem oder einen Router, das bzw. der das Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP)
unterstitzt, verwenden.

Modems und Router, die DHCP unterstiitzen, stellen automatisch die Werte fiir IP-Adresse,
Teilnetzmaske, Gateway und DNS zur Verfligung, die das Gerat benétigt, um auf das Internet
zuzugreifen. Sie mussen sie dann nicht manuell eingeben. Die meisten Heimnetzwerke sind
dynamische Netzwerke. Einige Netzwerke erfordern eine statische IP-Adresse.

Wenn Ihr Netzwerk eine statische IP-Adresse benétigt, miissen Sie beim Einrichten der
Netzwerkverbindung die Werte fiir IP-Adresse, Teilnetzmaske, Gateway und DNS manuell bei
den IP-Einst. Ihres Gerdts eingeben. Um die Werte flr IP-Adresse, Teilnetzmaske, Gateway und
DNS zu erfahren, wenden Sie sich an lhren Internetdienstanbieter (Internet Service Provider,
ISP).

Wenn Sie einen Windows-Computer verwenden, konnen Sie diese Werte auch tber Ihren
Computer ermitteln.

& Sie kénnen ADSL-Modems, die DHCP unterstiitzen, auch verwenden, wenn |hr Netzwerk
eine statische IP-Adresse benétigt.

VA ADSL-Modems, die DHCP unterstiitzen, ermdglichen auch die Verwendung statischer IP-
Adressen.



Konfigurieren Sie die Netzwerkverbindung, um Internetdienste nutzen und Software-Updates
durchfithren zu kénnen.

Automatische Netzwerkeinstellungen 6ffnen (kabelgebunden)

ZurVerbindung mit dem Netzwerk tiber ein LAN-Kabel.
Zunachst muss ein LAN-Kabel angeschlossen werden.

So konfigurieren Sie das Gerat automatisch

1 Stellen Sie den Netzwerktyp auf der Seite Netzwerkeinstellungen 6ffnen auf Kabel ein.
2 Der Netzwerktestbildschirm wird angezeigt und Gberprift die Netzwerkverbindung.

Nachdem die Verbindung verifiziert wurde, wird die Meldung ,Erfolgreich angezeigt. Ihr
Gerat ist mit dem Internet verbunden. Wenden Sie sich bei Problemen mit der Nutzung von
Online-Diensten bitte an lhren Internetanbieter.” angezeigt.

Wenn die Verbindung fehlschlagt, tiberpriifen Sie den LAN-Port-Anschluss.

% %

Wenn die Netzwerkeinstellungen nicht automatisch ermittelt werden kdnnen oder Sie
die Verbindung manuell einrichten méchten, finden Sie entsprechende Informationen im
nachsten Abschnitt (Manuell Open Network Settings (kabelgebunden)).

Manuelle Netzwerkeinstellungen 6ffnen (kabelgebunden)

Unternehmen verwenden maoglicherweise statische IP-Adressen.

Erfragen Sie in diesem Fall die Werte flir IP-Adresse, Teilnetzmaske, Gateway und DNS-
Serveradresse bei Ihrem Netzwerkadministrator. Geben Sie diese Werte manuell ein.

Abrufen der Netzwerkverbindungseinstellungen

Gehen Sie wie folgt vor, um die Netzwerkverbindungseinstellungen anzuzeigen (funktioniert
so bei den meisten Windows-PCs).

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Netzwerksymbol in der unteren rechten Ecke
des Bildschirms.

2 Klicken Sie im angezeigten Popup-Meni auf ,Status"”.

W

Klicken Sie im daraufhin angezeigten Dialogfeld auf die Registerkarte Unterstiitzung.

4 Klicken Sie auf der Registerkarte Unterstiitzung auf Details. Die Verbindungswerte fiir das
Netzwerk werden angezeigt.

@ DerPfad zu den Einstellungen hdngt vom installierten Betriebssystem ab.

So konfigurieren Sie das Gerdt manuell
71 Stellen Sie den Netzwerktyp auf der Seite Netzwerkeinstellungen 6ffnen auf Kabel ein.

2 Der Netzwerktest wird angezeigt und die Uberpriifung beginnt. Tippen Sie auf Abbrechen.
Die Prifung wird beendet.

3 Wahlen Sie im Netzwerkverbindungsbildschirm IP-Einst. aus. Der Bildschirm IP-Einst. wird
angezeigt.

4 Wahlen Sie IP-Einstellung und setzen Sie diese Option auf Manuell eingeben. Geben Sie
dann die vom PC ermittelten Netzwerkinformationen ein.

¢ Wenn Sie IP-Einstellung auf Manuell eingeben einstellen, wird DNS-Einst. automatisch
in Manuell eingeben gedndert.

5 Wahlen Sie zum Abschluss am unteren Rand der Seite OK. Ausgehend von den neuen
Einstellungen wird der Computer versuchen, sich erneut mit dem Netzwerk zu verbinden.

6 Nachdem die Verbindung verifiziert wurde, wird die Meldung ,Erfolgreich angezeigt. Ihr
Gerét ist mit dem Internet verbunden. Wenden Sie sich bei Problemen mit der Nutzung von
Online-Diensten an Ihren Internetdienstanbieter.” angezeigt.



Netzwerkeinstellungen (drahtlos)

4

Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstitzt.

Verbinden mit einem kabellosen Netzwerk (WLAN)

Drahtloser IP-Sharer
(mit DHCP-Server)

Modemanschluss ! )>>

an der Wand

LAN-Kabel

Wenn Sie ein Video Uber eine Netzwerkverbindung wiedergeben, wird es méglicherweise nicht
einwandfrei wiedergegeben.

4

4

%

"~

Wahlen Sie einen freien Kanal fur den drahtlosen IP-Sharer aus. Wenn der fir den
drahtlosen IP-Sharer festgelegte Kanal gerade von einem anderen Gerdt in der Nahe
verwendet wird, fiihrt dies zu Stérungen und Ubertragungsfehlern.

Ihr Gerat unterstitzt nur die folgenden WLAN-Sicherheitsprotokolle.
— Authentifizierungsmodi: WEP, WPAPSK, WPA2PSK
- Verschlisselungstypen: WEP, TKIP, AES

GemahB den neuen WLAN-Zertifizierungsspezifikationen unterstiitzen Produkte von
Samsung nicht die Sicherheitsverschliisselung WEP oder TKIP in Netzwerken, die im High-
throughput(Greenfield) 802.11n-Modus ausgefiihrt werden.

Wenn Ihr WLAN-Router WPS (Wi-Fi Protected Setup) unterstiitzt, kénnen Sie eine
Verbindung mit dem Netzwerk tiber PBC (Push Button Configuration) oder PIN (Personal
Identification Number) herstellen. WPS konfiguriert die SSID- und WPA-Schlissel in beiden
Modi automatisch.

Verbindungsmethoden: Es gibt drei Methoden zum Einrichten einer WLAN-Verbindung.
Automatische Netzwerkeinrichtung, Manuelle Netzwerkeinrichtung, WPS verwenden

Automatische Netzwerkeinrichtung (drahtlos)

Die meisten drahtlosen Netzwerke verfligen tiber ein optionales Sicherheitssystem, bei dem
Gerdte, die auf das Netzwerk zugreifen mdchten, einen verschliisselten Sicherheitscode, den
so genannten Zugriffs- oder Sicherheitsschliissel, ibertragen missen. Der Sicherheitsschlissel
basiert auf einer Passphrase, in der Regel ein Wort oder eine Folge von Buchstaben und Zahlen
einer bestimmten Lange. Wenn Sie die Sicherheit fiir Ihr drahtloses Netzwerk einrichten,
werden Sie danach gefragt.

Wenn Sie diese Methode fir die Einrichtung der Netzwerkverbindung wéhlen und einen
Sicherheitsschlissel fur Ihr drahtloses Netzwerk haben, missen Sie die Passphrase bei der
automatischen oder manuellen Einrichtung eingeben.

So konfigurieren Sie das Gerat automatisch

1
2

Stellen Sie Netzwerktyp auf der Seite Netzwerkeinstellungen 6ffnen auf Drahtlos ein.
Die Netzwerk-Funktion sucht nach verflighbaren Drahtlosnetzwerken. AbschlieBend wird
eine Liste derverfligbaren Netzwerke angezeigt.

Wahlen Sie in der Liste der Netzwerke ein Netzwerk aus.

¢ Wenn der gewiinschte Drahtlos-Router nicht angezeigt wird, wihlen Sie Aktual. fiir eine
erneute Suche.

& Wenn der Router nach dem erneuten Versuch nicht gefunden wird, wahlen Sie Netzwerk
hinzufligen.

Fahren Sie mit Schritt 4 fort, wenn der Bildschirm ,Geben Sie das Kennwort fiir (AP-Name)
ein.” angezeigt wird. Fahren Sie mit Schritt 6 fort, wenn Sie einen WLAN-Router ohne
Verschlisselung auswahlen.

Wenn der Router geschiitzt ist, miissen Sie den Sicherheitsschlissel eingeben,
(Sicherheitsschliissel oder PIN).

Wahlen Sie zum Abschluss Fertig aus. Der Netzwerkverbindungsbildschirm wird angezeigt
und die Uberpriifung beginnt.

@ Eswird eine Verbindung mit dem Router hergestellt, doch kann nicht auf das Internet
zugegriffen werden. In diesem Fall wenden Sie sich an lhren Internetdienstleister.

Nachdem die Verbindung verifiziert wurde, wird die Meldung ,Erfolgreich angezeigt. Ihr
Gerét ist mit dem Internet verbunden. Wenden Sie sich bei Problemen mit der Nutzung von
Online-Diensten an Ihren Internetdienstanbieter.” angezeigt.
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Manuelle Netzwerkeinrichtung (drahtlos)

Unternehmen verwenden maoglicherweise statische IP-Adressen.

Erfragen Sie in diesem Fall die Werte flr IP-Adresse, Teilnetzmaske, Gateway und DNS-
Serveradresse bei Ihrem Netzwerkadministrator. Geben Sie diese Werte manuell ein.

Abrufen der Netzwerkverbindungseinstellungen

Gehen Sie wie folgt vor, um die Netzwerkverbindungseinstellungen anzuzeigen (funktioniert
so bei den meisten Windows-PCs).

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Netzwerksymbol in der unteren rechten Ecke
des Bildschirms.

Klicken Sie im angezeigten Popup-Meni auf ,Status”.
Klicken Sie im daraufhin angezeigten Dialogfeld auf die Registerkarte Unterstiitzung.

Klicken Sie auf der Registerkarte Unterstiitzung auf Details. Die Verbindungswerte fiir das
Netzwerk werden angezeigt.

So konfigurieren Sie das Gerdt manuell
71 Stellen Sie Netzwerktyp auf der Seite Netzwerkeinstellungen 6ffnen auf Drahtlos ein.

2 Die Netzwerk-Funktion sucht nach verfiigharen Drahtlosnetzwerken. AbschlieBend wird
eine Liste derverfiigbaren Netzwerke angezeigt.

3 Wahlen Sie in der Liste der Netzwerke ein Netzwerk aus.

@ Wenn der gewiinschte Drahtlos-Router nicht angezeigt wird, wihlen Sie Aktual. fiir eine
erneute Suche.

& Wenn der Router nach dem erneuten Versuch nicht gefunden wird, wéhlen Sie die
Schaltflache Stopp.
Die Schaltflache Netzwerk hinzufligen wird angezeigt.
4 Fahren Sie mit Schritt 5 fort, wenn der Bildschirm ,Geben Sie das Kennwort fiir (AP-Name)

ein.“angezeigt wird. Fahren Sie mit Schritt 7 fort, wenn Sie einen WLAN-Router ohne
Verschlisselung auswahlen.

5 Wenn der Router geschiitzt ist, missen Sie den Sicherheitsschliissel eingeben,
(Sicherheitsschliissel oder PIN).

6 Wahlen Sie zum Abschluss Fertig aus. Der Netzwerkverbindungsbildschirm wird angezeigt
und die Uberpriifung beginnt.

7 Wahlen Sie Abbrechen aus, wahrend versucht wird, eine Verbindung mit dem Netzwerk
herzustellen. Der Verbindungsversuch wird beendet.

8 Wabhlen Sie im Netzwerkverbindungsbildschirm IP-Einst. aus. Der Bildschirm IP-Einst. wird
angezeigt.

9 Wahlen Sie IP-Einstellung und setzen Sie diese Option auf Manuell eingeben. Geben Sie
dann die vom PC ermittelten Netzwerkinformationen ein.

¢ Wenn Sie IP-Einstellung auf Manuell eingeben einstellen, wird DNS-Einst. automatisch
in Manuell eingeben gedndert.
10 Wahlen Sie zum Abschluss am unteren Rand der Seite OK.
Ausgehend von den neuen Einstellungen wird der Computer versuchen, sich erneut mit
dem Netzwerk zu verbinden.

11 Nachdem die Verbindung verifiziert wurde, wird die Meldung ,Erfolgreich angezeigt. Ihr
Gerét ist mit dem Internet verbunden. Wenden Sie sich bei Problemen mit der Nutzung von
Online-Diensten an Ihren Internetdienstanbieter.” angezeigt.



WPS verwenden

@ Diese Funktion wird je nach Modell maoglicherweise nicht unterstitzt.

So konfigurieren Sie das Gerat mit Use WPS

Gehen Sie folgendermaBen vor, wenn Ihr Router eine WPS verwenden-Taste hat:

1
2
3

Stellen Sie Netzwerktyp auf der Seite Netzwerkeinstellungen 6ffnen auf Drahtlos ein.
Wéhlen Sie WPS verwenden.

Driicken Sie innerhalb der nachsten zwei Minuten die Taste WPS oder PBC auf lhrem WLAN-
Router.

Ihr Gerat ibernimmt nun automatisch alle benétigten Netzwerkeinstellungen und stellt
eine Verbindung mit dem Netzwerk her.

— Wenn Sie die WPS PIN verwenden mdchten, wahlen Sie WPS-PIN aus.

Gehen Sie zu den Einstellungen Ihres WLAN-Routers, geben Sie lhre PIN ein und wdhlen
Sie OK aus.

Nachdem die Verbindung verifiziert wurde, wird die Meldung ,Erfolgreich angezeigt. Ihr
Gerat ist mit dem Internet verbunden. Wenden Sie sich bei Problemen mit der Nutzung von
Online-Diensten an Ihren Internetdienstanbieter." angezeigt.



2 3. Beschreibung
IPv6 IPvé aktivieren oder deaktivieren.

@ Diese Funktion wird je nach Modell maoglicherweise nicht unterstitzt.
IPvé6-Status Uberpriifen Sie den Status Ihrer IPv6-Internetverbindung.

& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstiitzt.

Servernetzwerkeinstellungen

Mit Server verbinden

Verbinden mit MagicInfo-Server.

& Wenn Sie die TLS-Option verwenden, wird der Server so konfiguriert, dass er HTTPS verwendet. Die Datenibertragung ist
dann verschlisselt. (Portnummer: 7002)

@ Wenn Sie die TLS-Option nicht verwenden, geben Sie die IP-Adresse und Portnummer des Servers ein. Verwenden Sie
7001 als Portnummer. (Wenn mit Portnummer 7001 keine Verbindung zum Server mdglich ist, fragen Sie Ihren Server-
Administrator nach derrichtigen Portnummer, und tragen Sie diese ein.)

@ Geben Sie die IP-Adresse und Portnummer des Servers ein.
Verwenden Sie 7001 als Portnummer. (Wenn mit Portnummer 7001 keine Verbindung zum Server mdglich ist, fragen Sie
Ihren Server-Administrator nach der richtigen Portnummer, und tragen Sie diese ein.)

@ Das Benutzerhandbuch zu Magicinfo Server finden Sie auf der folgenden Website: http://displaysolutions.samsung.com =
Support = Resources - Magiclnfo Web Manual.

Serverzugriff

Lassen Sie den Zugriff des Magiclnfo-Servers zu oder verbieten Sie ihn.

Proxyserver

Stellen Sie Ihre Proxyserver-Verbindung und damit zusammenhangende Funktionen ein.
& Adresse / Port /1D und Kennwort sind nur aktiviert, wenn Proxyserver aktiviert (Ein) ist.

Geratename

Wahlen Sie einen Geratenamen aus, oder geben Sie einen Geratenamen ein.
Dieser Name kann (ber das Netzwerk auf Netzwerk-Fernbedienungen angezeigt werden.

¢ [Signage] Anzeige 1~ [Signage] Anzeige 6 / Ben.-Eingabe
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2 3. Beschreibung

Barrierefreiheit Hoher Kontrast Zum Einstellen des Hintergrunds und der Schriftart in Menis auf kontrastreiche Farben. Die Menitransparenz wird bei
Auswahl dieser Option undurchsichtig.

Vergrofern Menibereich vergréBern.

Einrichtung starten Fihren Sie die Setup-Schritte durch, die Sie beim ersten Gebrauch dieses Produkts durchgefiihrt haben.

¢ Geben Sie lhre vierstellige PIN ein. Die Standard-PIN ist ,0-0-0-0"
Verwenden Sie zum Andern der PIN die Funktion PIN dndern.

¢ Andern Sie die PIN, um Ihr Gerat zu sichern.

Zeit Verschiedene zeitbezogene Optionen konfigurieren.

Zeit einstellen Wahlen Sie Zeit einstellen. Tippen Sie auf Datum oder Uhrzeit.
Tippen Sie auf A oder ¥, um Monat/Tag/Jahr einzustellen

& Wenn Sie bei Datum oder Uhrzeit irgendeine Zahl eingeben, wird der Ziffernblock gedffnet, von wo aus Sie die Zahlen
direkt eingeben kénnen.

NTP-Einstellungen Richten Sie die Server-URL und die Zeitzone ein, um die Netzwerkzeit zu verwenden.

Sommerzeit Schaltet die Sommerzeit-Funktion ein oder aus.

V4 Startdatum, Enddatum und Zeit-Offset sind nur aktiviert, wenn Sommerzeit auf Ein eingestellt ist.

Einschalten verzdgern Wenn Sie mehrere Gerét verbinden, stellen Sie die Netzeinschaltverzégerung fiir jedes Gerat ein, um eine Uberlastung durch
das Stromnetz zu vermeiden (in einem Bereich von 0-50 Sekunden).
Netzsteuerung Auto. Einschalten Diese Funktion schaltet das Gerat ein, sobald es mit dem Netz verbunden ist. Die Ein/Aus-Taste muss nicht betétigt werden.
Max. Energiesparen Sparen Sie Energie, indem Sie den PC-Monitor ausschalten, wenn der PC fiir eine bestimmte Zeit nicht benutzt wird.

& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstiitzt.

Standby-Steuerung Ohne Signal wird entschieden, ob in “Sleep” gewechselt werden soll oder nicht.

@ Diese Funktion wird je nach Modell maoglicherweise nicht unterstitzt.

Remote-Konfiguration Mit dieser Funktion wird die Netzwerkverbindung beim Ausschalten des Gerates aufrechterhalten.
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3.

Beschreibung

Oko-Lésung

Energiesparmodus

Der Stromverbrauch kann durch Anpassen der Bildschirmhelligkeit gesenkt werden.

Programmierung fiir Bildschirmlampe

Programmierung fiir Bildschirmlampe
Aktiviert oder deaktiviert den Lampenzeitplan.
e ZeitplanT, Zeitplan2
- Zeit
Die Bildschirmhelligkeit wird nach einer bestimmten Zeit auf den in Lamp festgelegten Wert eingestellt.

- Lam.
Einstellung der Bildschirmhelligkeit. Bei aufsteigenden Werten bis 100 wird der Bildschirm heller.

Kein Sig. Standby

Spart Strom, indem das Produkt ausgeschaltet wird, wenn keinerlei Eingangssignal empfangen wird.
& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstitzt.
& Diese Funktion ist nicht in Betrieb, wenn die Anzeige im Standby-Modus ist.

& Das Gerat schaltet sich automatisch nach einer bestimmten Zeit aus. Diese Zeit kann nach Bedarf geandert werden.

Autom. Aussch.

Wahlen Sie den Zeitpunkt aus, zu dem die Anzeige automatisch ausgeschaltet werden soll, wenn keine Benutzerinteraktion
erfolgt.

Temperatursteuerung

Diese Funktion ermittelt die Temperaturim Innern des Geréts. Sie kdnnen den zuldssigen Temperaturbereich festlegen.
Die Standardtemperatur betragt 77 °C.
Die empfohlene Betriebstemperatur des Gerdts betrdagt 75 bis 80 °C.

& Der Bildschirm wird dunkler, wenn die aktuelle Temperatur das angegebene Temperaturlimit Gberschreitet. Wenn die
Temperatur weiterhin ansteigt, wird das Gerat ausgeschaltet, um eine Uberhitzung zu verhindern.

& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstiitzt.

PIN dndern

Die vierstellige PIN andern.

Wahlen Sie als PIN eine beliebige vierstellige Zahlenfolge, und geben Sie sie unter ,Neue PIN eingeben” ein. Geben Sie in ,PIN
erneut eingeben” die gleichen vier Ziffern ein.

Die neue PIN wurde im Gerét gespeichert.
¢ Die Standard-PIN ist ,0-0-0-0
¢ Andern Sie die PIN, um Ihr Gerat zu sichern.
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Beschreibung

Sicherheit

¢ Geben Sie lhre vierstellige PIN ein. Die Standard-PIN ist ,0-0-0-0"
Verwenden Sie zum Andern der PIN die Funktion PIN dndern.

¢ Andern Sie die PIN, um Ihr Gerat zu sichern.

Sicherheitssperre Ein

Schalten Sie Sicherheitssperre Ein ein oder aus. Sicherheitssperre Ein schrankt die Aktionen ein, die von der Fernbedienung
ausgefiihrt werden kénnen. Die richtige PIN muss eingegeben werden, um Sicherheitssperre Ein auszuschalten.

Fernverwaltung

Um Gber ein Netzwerk auf Ihr Produkt zuzugreifen, kdnnen Sie externe Befehle ,Zulassen” oder ,Verbieten”.

Gesichertes Protokoll

Sichern Sie das Protokoll zwischen diesem Gerat und anderen Geraten.

e SNMP-Einstellungen
Legen Sie lhre ID und Ihr Passwort fiir die SNMP-Verbindung fest.

& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstiitzt.

Server-Sicherheitsstatus

Zeigt die Informationen zu MagicInfo Server an.

@ Sie kénnen diese Funktion verwenden, wenn das Gerat mit dem Magiclnfo- oder RM-Serververbunden ist.

Netzwerksperre

Externen Netzwerkzugriff blockieren. Sie kdnnen Netzwerke auf dem Server registrieren, um den Zugriff zu ermdéglichen.

Zertifikatsverwaltung

Verwaltung der auf diesem Geréat installierten Zertifikate.
¢ Modelle, die nach Enterprise WPA2 (TLS/TTLS/PEAP) zertifiziert sind, werden nur eingeschrankt unterstiitzt.
& Diese Funktion wird je nach Modell méglicherweise nicht unterstiitzt.

e Zertifikat installieren
SchlieBen Sie ein USB-Laufwerk mit den Zertifikaten an, die auf diesem Gerat installiert werden sollen.

o Zertifikatliste
Ansicht und Verwaltung der auf diesem Gerat installierten Zertifikate.

802.1x-Kabelverbindung

Aktivieren Sie diese Option, um eine Verbindung mit einem kabelgebundenen 802.1x-Netzwerk herzustellen.
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Allgemein

Smart-Sicherheit

Die Sicherheitsfunktionen zum Schutz Ihres Anzeigegerats und der angeschlossenen Speichermedien gegen Viren umfassen
Folgendes.

e Scan
Zum Uberpriifen des Anzeigegerits und angeschlossener Speichermedien auf Viren.

e Isolierte Liste
Diese Liste enthalt Elemente, die aufgrund von enthaltenen Viren isoliert wurden.

Anynet+ (HDMI-CEC)

Anynet+ ist eine Funktion, mit der Sie alle angeschlossenen Samsung-Gerdte mit Anynet+-Unterstiitzung bedienen kénnen.
Das Anynet+-System kann nur mit Samsung-Gerdten mit der Anynet+-Funktion verwendet werden. Uberpriifen Sie, ob auf
Ilhrem Samsung-Gerdt ein Anynet+-Logo vorhanden ist, um sicherzugehen, dass Ihr Gerat diese Funktion unterstiitzt.

& Anynet+ funktioniert, wenn das AV-Gerat mit Anynet+ -Unterstiitzung im Standby-Modus oder eingeschaltet ist.

¢ Anynet+ unterstiitzt bis zu12 AV-Gerate insgesamt. Beachten Sie, dass Sie bis zu 3 Gerate des gleichen Typs verbinden
konnen.




Fehlerbehebung fiir Anynet+

Problem

Mégliche Lésung

Anynet+ funktioniert nicht. .

Priifen Sie, ob das Gerat ein Anynet+-Gerat ist. Das Anynet+-System unterstiitzt nur Anynet+-Gerate.

Priifen Sie, ob das Netzkabel des Anynet+-Gerats richtig angeschlossen ist.

Uberpriifen Sie die Video-/Audio/HDMI-Kabel-Verbindungen des Anynet+-Gerats.

Priifen Sie, ob Anynet+ (HDMI-CEC) im System-Men( aktiviert Ein ist.

Anynet+ funktioniert in bestimmten Situationen nicht. (Ersteinrichtung)

Wenn Sie das HDMI-Kabel entfernt und dann wieder verbunden haben, suchen Sie Gerate erneut, oder schalten Sie das Gerdt aus und wieder ein.
Priifen Sie, ob die Anynet+-Funktion des Anynet-Gerats eingeschaltet ist.

Ich mochte Anynet+ starten. .

Priifen Sie, ob das Anynet+-Gerét korrekt mit dem Gerat verbunden ist und Anynet+ (HDMI-CEC) im System-Men( aktiviert Ein ist.

Ich méchte Anynet+ schliefen.

Priifen Sie, ob Anynet+ (HDMI-CEC) im System-Men( aktiviert bzw. Aus ist.

Die Meldung ,Verbinden
mit Anynet+-Gerat” oder
Jrrennen der Anynet+ °
-Gerateverbindung...” wird
angezeigt.

Bitte warten Sie eine Minute, da das Gerat Anynet+ mdglicherweise noch konfiguriert oder in einen Anzeigemodus wechselt.

Das Anynet+-Gerat lauft nicht.

Sie kdnnen die Wiedergabefunktion nicht verwenden, wenn die Ersteinrichtung durchgefiihrt wird.

Das verbundene Gerat wird nicht .
angezeigt.

Priifen Sie, ob das Gerat Anynet+-Funktionen unterstiitzt.

Priifen Sie, ob das HDMI-Kabel ordnungsgemaR angeschlossen ist.

Priifen Sie, ob Anynet+ (HDMI-CEC) im System-Men( aktiviert Ein ist.

Suchen Sie erneut nach Anynet+-Geraten.

Anynet+ erfordert einen HDMI-Port. Achten Sie darauf, dass das Gerat (iber ein HDMI-Kabel mit Ihrem Gerat verbunden ist.

Einige HDMI-Kabel unterstiitzen die Anynet+-Funktionen moglicherweise nicht.

Wenn die Verbindung durch einen Stromausfall oder durch Trennen des HDMI-Kabels unterbrochen wird, wiederholen Sie die Gerdtesuche.




2 3. Beschreibung
Allgemein HDMI-Hotplug Mit dieser Funktion wird die Einschaltverzdgerung fiir ein externes DVI/HDMI-Gerat aktiviert.
Benutzerdef. Logo Sie kdnnen ein benutzerdef. Logo, das beim Einschalten des Produkts angezeigt wird, herunterladen, auswahlen und seine

Anzeigedauer einstellen.

e Benutzerdef. Logo
& Sie kénnen ein benutzerdef. Logo (Bild/Video) auswahlen oder die Anzeige des benutzerdef. Logos ausschalten.

¢ Um das benutzerdef. Logo festzulegen, miissen Sie dieses benutzerdef. Logo von einem externen USB-Gerat
downloaden.

e Anzeigedauerdes Logos

& Wenn das benutzerdef. Logo vom Typ Bild ist, kénnen Sie die Anzeigedauer des Logos festlegen.
e Logodatei herunterladen

& Sie kdnnen das benutzerdef. Logo von einem externen USB-Gerat auf das Produkt herunterladen.

& Der Dateiname des benutzerdef. Logos, das Sie herunterladen méchten, muss als ,samsung”, ausschlieBlich in
Kleinbuchstaben, gespeichert werden.

@ Wenn mehrere externe USB-Verbindungen bestehen, wird das Produkt versuchen, das benutzerdef. Logo von dem
letzten Gerat herunterzuladen, das mit dem Produkt verbunden wurde.

Einschrankungen flr die Dateien des benutzerdefinierten Logos
e Eskdnnen Bilder bis zu einer GroBe von 50 MB verwendet werden.
— Unterstitzte Grafikdateiformate: samsung_image.*
— Unterstitzte Dateierweiterungen: JPG, JPEG, BMP und PNG
e Eskdnnen Videos bis zu einer GroRe von 150 MB verwendet werden. Die empfohlene Lédnge ist unter 20 Sekunden.
— Unterstitzte Videodateiformate: samsung_video.*
- Unterstiitzte Dateierweiterungen: AVI, MPG, MPEG, MP4, TS, WMV und ASF

Spielemodus Wenn Sie den Spielmodus aktivieren, kénnen Sie ein realistischeres Spielerlebnis genieBen.
Verwenden Sie diese Funktion beim Anschluss an eine Spielekonsole wie PlayStation™ oder Xbox™.

& Wenn andere externe Gerate bei aktiviertem Spielemodus angeschlossen werden, wird der Bildschirm evtl. nicht korrekt
angezeigt.

System zurilicksetzen Alle Systemeinstellungen auf den Standard zurticksetzen.
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2 3.

Beschreibung

Software-Update

Im Men( ,Software-Update” konnen Sie die Gerdtesoftware auf die aktuelle Version aktualisieren.

& Schalten Sie das Gerat erst nach Abschluss des Updates aus. Das Gerat schaltet sich nach Abschluss des Software-
Updates automatisch aus und wieder ein.

¢ Wenn Sie die Software aktualisieren, werden alle Video- und Audioeinstellungen auf die Standardeinstellungen
zurlickgesetzt. Notieren Sie sich die Einstellungen, um sie nach dem Update einfach wiederherstellen zu kénnen.

Jetzt aktualisieren

Aktualisierung der Software auf die neueste Version.

@ Aktuelle Version: Dies ist die bereits auf dem Gerit installierte Softwareversion.

Samsung kontaktieren

Sie kdnnen die Adresse der Samsung-Website, die Telefonnummer des Callcenters, die Modellnummer Ihres Produkts, die
Softwareversion, die Open Source-Lizenz und zuséatzliche Informationen anzeigen.

& Wechseln Sie zu Samsung kontaktieren. Dort finden Sie den Modellcode und die Softwareversion des Gerits.

Kiosk zuriicksetzen

Setzen Sie alle Bildeinstellungen auf Werkseinstellungen zurtick.
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Kapitel 05

AnschlieBen und Verwenden eines externen Gerats

Vor dem AnschlieBen AnschlieBen an einen PC

e SchlieBen Sie das Netzkabel nicht an, bevor nicht alle anderen Kabel angeschlossen sind.

VO rbereitu ngen vor dem AnSCh“eBen Vor dem AnschlieBen des Netzkabels missen Sie ein externes Gerat anschliefen.
. e Sie kdnnen den PC auf vielerlei Weise an das Gerat anschlief3en.
¢ Weitere Informationen zum Quellgerdt, mit dem Sie eine Verbindung herstellen mochten, Wihlen Sie fiir hren Computer geeignete Anschlussmethode.

entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung.
Die Anzahl und die Position der verfiigharen Anschliisse am Quellgerat kdnnen je nach

Modell variieren. AnschlieBen mit einem HDMI-Kabel

Schlieen Sie das Netzkabel nicht an, bevor alle Anschliisse durchgefiihrt wurden.

Wenn Sie das Netzkabel anschlieBen, wahrend Sie die Anschliisse durchfiihren, wird das
Gerat moglicherweise beschadigt.

'~

¢ Die unterstiitzten Anschliisse knnen je nach Modell variieren.

o =
HDMIE
Wenn Sie einen PC oder ein externes Gerat anschlieBen, missen Sie darauf achten, dass das

HDMI-Kabel und das Touch Out-USB-Kabel an die Anzeige angeschlossen wird, ehe Sie das
Display mit der Anschlussbox verbinden. @ I:.

Uberpriifen Sie auf der Riickseite des Geréts die gewiinschten Anschliisse.

Wirempfehlen Ihnen die Verwendung von fiir HDMI-Kabelanschliisse zugelassene Kabeln.

%0 %0 ‘Q'




AnschlieBen mit einem HDMI/DVI-Kabel

@ Die unterstiitzten Anschliisse kénnen je nach Modell variieren.

e Die Audiofunktion wird nicht unterstiitzt, wenn das externe Gerat mit einem HDMI/DVI-

Kabel angeschlossen wird.

HDMIE

— o
A4

Anschlief3en an ein Videogerat

SchlieBen Sie das Netzkabel nicht an, bevor nicht alle anderen Kabel angeschlossen sind.
Vor dem AnschlieBen des Netzkabels miissen Sie ein externes Gerat anschlieBen.

Sie kdnnen das Videogerét iber ein Kabel anschlieBen.

Tippen Sie nach dem Anschlief3en eines externen Gerats im Administratormen auf Quelle

&),

Mit einem HDMI-Kabel oder HDMI/DVI-Kabel FHD-Anschluss

4

HDMI-Kabel unterstiitzen digitale Bild- und Tonsignale, und Sie bendtigen dann kein
Audiokabel mehr.

Das Bild wird méglicherweise nicht ordnungsgemaf (wenn iberhaupt) angezeigt oder es
erfolgt keine Tonausgabe, wenn ein externes Gerat mit einer alteren HDMI-Version an das
Gerat angeschlossen wird.

Wenn dieses Problem auftritt, erfragen Sie die HDMI-Version beim Hersteller des externen
Gerats und bitten Sie, wenn veraltet, um ein Upgrade.

Verwenden Sie auf jeden Fall ein HDMI-Kabel mit einem Durchmesservon hdchstens 14 mm.

Achten Sie darauf, nur ein zertifiziertes HDMI-Kabel zu kaufen. Andernfalls kann es
passieren, dass kein Bild angezeigt wird oder ein Verbindungsfehler auftritt.

Hierfir wird ein normales HDMI-Hochgeschwindigkeitskabel oder ein HDMI-Kabel mit
Ethernet empfohlen.

Dieses Gerat unterstiitzt die Ethernet-Funktion Gber HDMI nicht.

AnschlieBen mit einem HDMI-Kabel

4

Die unterstitzten Anschlisse kénnen je nach Modell variieren.

gl = C =
HDMIE — —

S -



AnschlieBen mit einem HDMI/DVI-Kabel AnschlieBen des LAN-Kabels

@ Die unterstiitzten Anschlisse konnen je nach Modell variieren.

e Die Audiofunktion wird nicht unterstitzt, wenn das Videogerat mit einem HDMI/DVI-Kabel @ Die unterstiitzten Anschliisse konnen je nach Modell variieren.
angeschlossen wird.
& Die unterstiitzten Auflésungen sind 1080p (50/60 Hz), 720p (50/60 Hz), 480p und 576p. =
LAN ®
‘ = |:| oo:
HDMIE = —

e Verwenden Sie ein Cat 7-Kabel (STP*-Typ) fiir die Verbindung. (10/100 Mbit/s)
*STP: * Abgeschirmtes verdrilltes Kabel (Shielded Twisted Pair)

Andern der Eingangsquelle

e Im Administratormeni kénnen Sie auf Quelle =) tippen, um den Bildschirm auf ein externes
Gerat umzuschalten, das mit dem Gerat verbunden ist.
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Kapitel 06

Einen Touchscreen-Monitor verwenden

Touchscreen-Monitor

Bedienen Sie einen PC durch Beriihren des Bildschirms statt Giber ein Eingabegerdt wie
Tastatur oder Maus.

Die Funktion eines Touchscreens beruht auf der Erkennung eines kurzen elektrischen Stroms,

derdurch Ihren Kérper (eine Art Kondensator) flieBt. Achten Sie beim Beriihren des Bildschirms

darauf, dass Sie den Bildschirm mit der Oberflache Ihrer Fingerkuppe beriihren.

7

/
/\

Vor Inbetriebnahme des Gerats bitte Folgendes
beachten:

Achten Sie besonders darauf, dass kein elektrisch leitfahiger Stoff den Bildschirm berihrt.
Die Funktion des Bildschirms kann durch elektrostatische Ladungen beeintrachtigt werden.

Driicken Sie mit Ihren Fingerspitzen nicht zu stark auf den Touchscreen. Verwenden Sie fiir
das Driicken auf den Touchscreen keine scharfkantigen Objekte. Der Bildschirm kann durch
scharfkantige Objekte beschadigt oder gar zerstdrt werden.

Beriihren Sie den Bildschirm nicht mit Handschuhen, unsauberen Fingern oder scharfen
Gegenstanden wie z. B. mit einem Kugelschreiber. Méglicherweise funktioniert der
Bildschirm nicht ordnungsgema@.

Achten Sie besonders darauf, dass keine Feuchtigkeit mit dem Bildschirm in Beriihrung
kommt. Méglicherweise funktioniert der Beriihrungssensor nicht ordnungsgemaf.

Beim Anzeigen eines Standbilds auf dem Bildschirm iber langere Zeit kann es zu
Nachbildern (Beschadigung des Bildschirms) oder Fehlstellen kommen. Schalten Sie den
Bildschirm aus, wenn er nicht in Gebrauch ist.



Anforderungen

Kompatible Betriebssysteme

Betriebssystem

Hinweis

Einige Betriebssysteme unterstitzen die Multi-Touch-Funktion nicht. (z. B. Win7 Home Basic, Win7 Starter,

Windows Win10 /Win8.1/Win8 / Win7 / Vista .
Vista)
Mac OSX 10.7 ~10.15 und héher Fir die Touch-Eingabe muss ein separater Treiber installiert werden. (UPDD-Treiber)
Ubuntu 10.04/1210/14.04 /18.04 und hoher Linux: Die Touch-Funktion ist in Kernel Version 3.0 oder héher verfiigbar.
Fedora 15/16 /19 /20 und héher Zum Verwenden der Multi-Touch-Funktion oder zum Andern der Display-Ausrichtung muss ein separater
) R Treiber installiert werden.
Linux OpenSUSE 1.4 /121 /12.2 /12.3 und hoher
e Sie kdnnen die Touch-Funktion unter einigen Linux-Versionen (abhdngig von der Linux-Distribution) unter
CentOS 6.6 und hdher Umstanden nicht verwenden
Mint 141 und héher e Android/Chrome weisen mdglicherweise nur eine begrenzte Touch-Fahigkeit auf.




AnschlieBen des Touchscreen-Monitors

@ Die Anschlussteile konnen sich je nach Gerat unterscheiden.

¢ Wenn Sie einen PC oder ein externes Gerat anschlieBen, missen Sie darauf achten, dass
das HDMI-Kabel und das Touch Out-USB-Kabel an die Anzeige angeschlossen wird, ehe Sie
das Display mit der Anschlussbox verbinden.

AnschliefBen an einen PC

1 SchlieRen Sie einen PC iber ein HDMI-Kabel oder ein HDMI-DVI-Kabel an das Gerat an.

AnschlieBen von Geraten tiber ein HDMI-Kabel

=
HDMIE
Ebf

AnschlieBen von Geréaten liber ein HDMI/DVI-Kabel

(o)
\Y2

HDMI &

Verbinden Sie das Gerat und die Steckdose mit dem Netzkabel.
Tippen Sie nach dem Anschliefen des Netzkabels im Administratormeni auf Quelle =.

Verbinden Sie den TOUCH [2-Anschluss des Gerats (iber das Touch Out USB-Kabel mit dem
USB-Anschluss des Computers.

@ Das Touch Out USB-Kabel ist nicht im Lieferumfang enthalten.

Al

TOUCH [z

(=]

An einem Laptop oder Tablet anschlieBen

Ein Laptop oder ein Tablet kann auf die gleiche Weise wie ein Desktop-PC angeschlossen
werden.
@ Nach dem Verbinden der Gerate ist keine Touchscreen-Steuerung maoglich

— Sie mussen das HDMI- oder HDMI-DVI-Kabel anschlieBen, bevor Sie das TOUCH OUT-
Kabel anschlief3en.

- Wenn auch nach korrektem Anschluss der Kabel keine Touchscreen-Steuerung moglich
ist, ziehen Sie das TOUCH OUT-Kabel ab und schlieBen Sie es erneut an.
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Konfigurieren der Einstellungen fiir den Touchscreen-Monitor

Um die Touchfunktion des Gerdts unter Windows verwenden zu kénnen, 6ffnen Sie die Tablet PC-Einstellungen, und kalibrieren Sie das Gerét.
& Bevor Sie die folgenden Einstellungen konfigurieren, schlieBen Sie zuerst den Touchscreen-Monitor an.
Die maximale Anzahl der Touchscreen-Monitore, die gleichzeitig angeschlossen sein kdnnen, hangt vom Betriebssystem und den Grafikkarteneinstellungen ab.

A

& Wenn Tablet PC-Einstellungen in der Systemsteuerung nicht angezeigt wird, suchen Sie unter Systemsteuerung durchsuchen nach Tablet PC-Einstellungen.

& Stellen Sie bei Verwendung in einer Konfiguration mit mehreren Bildschirmen sicher, dass Sie KM24A als Hauptdisplay konfiguriert haben.

Ka |.| briert 2 Beriihren Sie die auf dem Gerdt angezeigte Seite mit dem Finger.

N ¢ Im Modus mit zwei Monitoren: Wenn die folgende Seite nicht auf dem Gerat angezeigt
¢ Diefolgenden Anleitungen gelten fiir Windows 8. Dieses Verfahren gilt fiir Windows 7, wird, driicken Sie die EINGABETASTE, um die Seite anzuzeigen.
Windows 8 und fiir Windows 10.

@ Nach dem Andern des Bildformats tiber das 0SD-Menii miissen Sie die Bildeinstellungen
maoglicherweise erneut kalibrieren.

@ Falls wahrend der Kalibrierung ein Fehler auftritt, 5ffnen Sie die Tablet PC-Einstellungen.
Tippen Sie In der Registerkarte Anzeige auf Zuriicksetzen und fiihren Sie die Kalibrierung
erneut durch.

1 Wahlen Sie auf der Registerkarte Anzeige unter Konfigurieren die Option Einrichten aus. Touch this screen to identity it as the touchscreen.

If this is not the Tablet PC screen, press Enter to move to the next screen. To close the tool, press Esc.

Display | Other

Configure
Configure your pen and touch
displays. @Se{up...

Display options

Display: 1. SMS24B750H e ‘

Details: Limited Touch Support

&) Calibrate... ) Reset...

Choose the order in which your screen rotates.
Go to Orientation
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3 Wahlen Sie das Produkt aus Anzeige unter Anzeigeoptionen aus. Wahlen Sie anschlieBend 5 Nachdem die Kalibrierung abgeschlossen ist, wird die Meldung Méchten Sie die
Kalibrieren aus. Kalibrierungsdaten speichern? angezeigt. Klicken Sie auf Ja, um die Anderungen zu
speichern.

Display | Other

Configure
Configure your pen and touch
displays. @Selup...

Display options

Do you want to save the calibration data?

Display: 1. SMS24B750H v ‘

Details: Limited Touch Support

Choose the order in which your screen rotates.
Go to Orientation

6 DerTouchscreen-Monitor wurde erfolgreich kalibriert.

@ Durch Auswihlen von Zuriicksetzen werden die Kalibrierungsdaten verworfen.

Display | Other

Configure

4 Nehmen Sie anhand derin der Abbildung dargestellten Bildschirmanweisungen eine Contgreyeurpensnstouer [ g |

Kalibrierung vor. displays.
Display options

Display: 1. SMS24B750H v

Details: Limited Touch Support

calibrate.. | | FReset..

Choose the arder in which your screen rotates.
Go to Orientation

To provide calibration samples, tap the crosshair each
time that it appears on the screen.

Right-click anywhere on the screen to return to the
last calibration point. Press the Esc button to close
the tool. Do not change your screen orientation until
you have completed the calibration process.




Den Bildschirm bedienen

& Die Anweisungen in diesem Abschnitt beziehen sich auf die Bedienung des PCs mit dem
Touchscreen.

Touchscreen-Gesten

Touchscreen-Gesten funktionieren ahnlich wie die Verwendung einer Maus.

Tippen

Tippen Sie leicht auf den Bildschirm.

Verwenden Sie diese Geste, um eine Funktion oder ein
Menielement auszuwéhlen.

& Das ist dhnlich wie das Klicken auf eine Maustaste.

Ziehen

Zweimal tippen

Beriihren Sie ein Element leicht und ziehen Sie es auf
dem Bildschirm in die gewlinschte Richtung.

Verwenden Sie diese Geste, um auf einer Webseite, einer
Karte oder einem Foto in eine bestimmte Richtung zu
navigieren.

@ Das ist dhnlich wie das Ziehen einer Maus.

Tippen Sie zweimal auf den Bildschirm.

Verwenden Sie diese Geste, um das ausgewadhlte
Programm auszufiihren.

& Das ist ahnlich wie das Doppelklicken auf eine
Maustaste.
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Wischen Hinweise

Wischen Sie einen Finger auf dem Bildschirm (siehe
Abbildung).

Verwenden Sie diese Geste, um zum vorherigen oder
ndchsten Bild oder zur ndchsten oder vorherigen
Webseite zu gehen.

e Verwenden Sie eine groBere Schrift oder groBere Symbole, um die Genauigkeit der Touch-
Eingabe zu erhéhen.

e Verwenden Sie eine Maus als zusatzliche Eingabemethode im Touchscreen-Modus fiir eine
prazisere Steuerung.




Kapitel 07
Multi Display Control (MDC)

Zur gleichzeitigen Steuerung mehrerer an einen PC angeschlossener Anzeigegerate.

e Stiftbelegung
Kabelanschluss
12345 54321
RS232C-Kabel | [ | [
o000 0 o0 000
Schnittstelle RS232C (9-polig) O & éoo0o } O Q & ¢seeo } O
Stift TxD (Nr. 2), RxD (Nr. 3), GND (Nr. 5) [ J [ J
Bitrate 9600 Bit/s 6 7809 9876
Datenbits 8 Bit <Anschluss> <Empfanger>
Paritat Oh . . . ;
arta ne Stift Signal Stift Signal
Stoppbits 18t 1 Datentragersignal erkennen 6 Datenansatz vorbereiten
Ubertragungssteuerung Ohne 2 Empfangene Daten 7 Anforderung senden
Maximale Lange: 15 m (nur mit Abschirmung) 3 Gesendete Daten 8 Sendefreigabe
4 Datenanschluss vorbereiten 9 Rufton

5 Signalmasse




e RS232C-Kabel

Anschluss: 9-poliges D-Sub-Stereo-Kabel

(&N}

LAN-Kabel

e Stiftbelegung

12345678

—

6 1 2
<7 ‘
o\
9 5
-P1-
-P1- -P2- -P2-
Rx — 1 Tx STEREO-
Anschluss Tx — 2 Rx STECKER
Gnd — 3 Gnd (3,5 2)

Stift Standardfarbe Signal
1 Weil3 und orange X+
2 Orange TX-

3 Weif3 und griin RX+
4 Blau NC
5 WeiB und blau NC
6 Griin RX-
7 Weif3 und braun NC
8 Braun NC




e Anschluss: RJ45

Direktes LAN-Kabel (PC zu HUB)

HUB

| |
%2 (i

[

J
)

Gekreuztes LAN-Kabel (PC zu LFD)

Signal P1 p2 Signal
TX+ 1 —s 3 RX+
TX- 2 D — 6 RX-
RX+ 3 —s 1 TX+
RX- 6 D —— 2 TX-

Signal P1 P2 Signal
TX+ 1 —s 1 TX+
TX- 2 — 2 TX-
RX+ 3 — 3 RX+
RX- 6 —s 6 RX-




Anschluss

@ Verbinden Sie das Kabel mit den RS232C IN-Anschliissen des PCs und mit dem Geréts.
@ Welche Anschliisse unterstiitzt werden, hangtvom jeweiligen Modell ab.
e Anschluss1

Kiosk 1

RS232C &
e]

—i f

e Anschluss 2

Kiosk 1 Kiosk 2 Kiosk 3

RJ45 RJA5(LAN ) RJA5(LAN )

RJA5(LAN )

Anschluss 3

PC

Kiosk 1

J

RJA5(LAN )

[
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SteuerCOd es e Die gesamte Dateniibertragung erfolgt hexadezimal. Die Priifsumme wird durch Addieren
aller Werte auBer dem Vorspann berechnet. Wenn die Priifsumme, wie nachfolgend gezeigt,
& Welche Steuercodes unterstiitzt werden, hangt vom jeweiligen Modell ab. mehrals 2 Stellen lang ist (11+FF+01+01=112), wird die erste Stelle geldscht.

Z.B.Strom Ein & ID=0

Anzeigen des Steuerstatus (Befehl: Get control)

Vorspann Befehl Datenldange Daten1
R ID Prifsumme
Vorspann Befehl Datenldnge i OXAA 0x11 1 "Power"
ID Prifsumme
OxAA Befehlstyp 0
Vorspann Befehl Datenldnge Daten1
ID 12
Steuerelement (Befehl: Set control) OXAA 0x11 1 1
R e Stellen Sie die ID ,,0xFE” ein und senden Sie Befehle, um alle mit einem seriellen Kabel
Vorspann Befehl Datenldnge Daten " o . . .
D Priffsumme verbundenen Gerate unabhangig von ihrer ID simultan zu steuern. Die Befehle werden von
OXAA Befehlstyp 1 Wert jedem Gerdt ausgefiihrt, aber es gibt keine Bestatigung mit ACK.
Befehl
Nr. Befehlstyp Befehl Wertebereich
1 Steuerelement fiir die 0x11 0~1
Stromversorgung
2 Steuerelement fiir die Lautstérke 0x12 0~100
3 Steuerelement fir die 0x14 -
Eingangsquelle
4 Steuerelement fir die 0x19 0~255
Bildschirmgrofe
5 Steuerelement fiir den 0x5C 0~1
Videowandmodus
6 Sicherheitssperre 0x5D 0~1
7 Videowand EIN 0x84 0~1
8 Benutzersteuerelement fir die 0x89 -
Videowand




Steuerelement fiir die Stromversorgung

e Funktion
Ein Gerdt kann mithilfe eines PCs ein- und ausgeschaltet werden.

e Anzeigen des Netzstatus (Get Power ON / OFF Status)

Steuerelement fiir die Lautstarke

e Funktion
Die Lautstarke eines Gerdts kann mithilfe eines PCs eingestellt werden.

e Anzeigen der aktuellen Lautstérke (Get Volume Status)

Vorspann Befehl Datenldnge
ID Prifsumme
OxAA ox11 0
e Ein-/Ausschalten der Stromversorgung (Set Power ON / OFF)
Vorspann Befehl Datenlénge Daten
ID Prifsumme
OxAA 0x1 1 "Power"

Vorspann Befehl Datenldnge
ID Prifsumme
OxAA 0x12 0
e Einstellen der Lautstérke (Set Volume)
Vorspann Befehl Datenlénge Daten
ID Prifsumme
OxAA 0x12 1 "Volume"

"Power": Der Code flir den Netzstatus, der an einem Gerat eingestellt werden soll.
1: Strom EIN

"Volume": Der Code fiir die Lautstarke, die an einem Gerat eingestellt werden soll. (0-100)
o Ack

Vorspann | Befehl Datenldange | Ack/Nak | r-CMD Vall

ID Priifsumme

0: Strom AUS
e Ack
Vorspann | Befehl Datenlange | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Priifsumme
OxAA OxFF 3 ‘A 0x11 "Power"

OxAA OxFF 3 ‘A 0x12 "Volume"

"Power": Der Code flir den Netzstatus, der an einem Gerat eingestellt werden soll.
e Nak

"Volume": Der Code fiir die Lautstérke, die an einem Gerat eingestellt werden soll. (0-100)
e Nak

Vorspann | Befehl Datenldnge | Ack/Nak | r-CMD Vall

Vorspann | Befehl Datenldnge | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme

OxAA OxFF 3 ‘N' 0x11 ERR"

”

ID Prifsumme
OxAA OxFF 3 '‘N' 0x12 ,ERR"

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist



Steuerelement fiir die Eingangsquelle

Funktion

Die Signalquelle eines Fernsehers/Monitors kann mithilfe eines PCs gedndert werden.

Anzeigen der aktuellen Signalquelle (Get Input Source Status)

o Ack
Vorspann| Befehl Datenlange | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme
OxAA OxFF 3 ‘A 0x14 | "Input Source"

"Input Source": Der Code fiir die Eingangsquelle, die an einem Monitor eingestellt werden soll.

Vorspann Befehl Datenldnge
ID Prifsumme
OxAA 0x14 0
e Einstellen der Signalquelle (Set Input Source)
Vorspann Befehl Datenlénge Daten
ID Prifsumme
OxAA 0x14 1 "Input Source"

e Nak
Vorspann | Befehl Datenlange | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme
OxAA OxFF 3 ‘N’ 0x14 ERR"

”

"Input Source": Der Code fiir die Eingangsquelle, die an einem Monitor eingestellt werden soll.

0x18 DVI

0x0C Eingangsquelle
0x20 MagicInfo
Ox1F DVI_video
0x21 HDMIN
0x22 HDMI1_PC
0x23 HDMI2
0x24 HDMI2_PC
0x25 DisplayPort
0x67 Kiosk-App

VA DVI_video, HDMI1_PC und HDMI2_PC kénnen im Set-Befehl nicht verwendet werden.
Sie reagieren nur auf Get-Befehle.

A
4

Magiclnfo ist nur bei Modellen mit der Magiclnfo-Funktion verfligbar.

Die Kiosk-App ist nur bei Modellen verfligbar, die diese App unterstitzen.

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist



Steuerelement fiir die Bildschirmgréfe

e Funktion
Die BildschirmgroBe eines Fernsehers/Monitors kann mithilfe eines PCs gedandert werden.

e Anzeigen des Bildschirmformats (Get Screen Size Status)

Vorspann Befehl Datenlédnge
ID Prifsumme
OxAA 0x19 0
e Ack
Vorspann| Befehl Datenldnge | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme
OxAA OxFF 3 ‘A 0x19 "Screen Size"

,Screen Size“: BildschirmgroBe des Gerats (Bereich: 0 — 255, Einheit: Zoll)
e Nak

Steuerelement fiir den Videowandmodus

e Funktion
Videowand Dieser Modus kann auf einem Gerat mithilfe eines PCs aktiviert werden.

Dieses Steuerelement ist nur bei Geraten verfiigbar, auf denen Videowand aktiviert ist.

e Anzeigen des Videowandmodus (Get Video Wall Mode)

Vorspann Befehl Datenldnge
ID Prifsumme
OxAA 0x5C 0
e Einstellen derVideowand (Set Video Wall Mode)
Vorspann Befehl Datenldnge Daten
ID Priifsumme
OxAA 0x5C 1 "Video Wall Mode"

Vorspann| Befehl Datenlédnge | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme

OxAA OxFF 3 ‘N' 0x19 ERR"

”

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist

"Video Wall Mode": Ein Code zum Aktivieren des Videowand-Modus auf einem Gerat
1: Voll

0: Natirlich
e Ack
Vorspann | Befehl Datenlange | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Priifsumme
OxAA OxFF 3 A 0x5C | "Video Wall Mode"

"Video Wall Mode": Ein Code zum Aktivieren des Videowand-Modus auf einem Gerat
o Nak

Vorspann | Befehl Datenlange | Ack/Nak | r-CMD Vall

ID Priifsumme
OxAA OxFF 3 ‘A 0x5C ERR"

”

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist



Sicherheitssperre

e Funktion
Zum Aktivieren/Deaktivieren von Sicherheitssperre Ein eines Gerats kann ein PC verwendet
werden.
Dieses Steuerelement ist unabhangig davon verfiigbar, ob die Stromversorgung
ausgeschaltet ist oder nicht.

e Anzeigen des Status der Sicherheitssperre (Get Safety Lock Status)

Videowand EIN

e Funktion
Der PC schaltet die Videowand ein bzw. aus.

e FEinschaltstatus der Videowand abrufen

Vorspann Befehl Datenldnge
ID Prifsumme
OxAA 0x5D 0
e Aktivieren/Deaktivieren der Sicherheitssperre (Set Safety Lock Enable / Disable)
Vorspann Befehl Datenldnge Daten
ID Prifsumme
OxAA 0x5D 1 "Safety Lock”

"Safety Lock": Der Code fiir die Sicherheitssperre, die am Gerat eingestellt werden soll
T:EIN

0: AUS
e Ack
Vorspann | Befehl Datenldnge | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme
OxAA OxFF 3 ‘A 0x5D "Safety Lock"

"Safety Lock": Der Code fiir die Sicherheitssperre, die am Gerat eingestellt werden soll
e Nak

Vorspann | Befehl Datenlédnge | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Priifsumme

OxAA OxFF 3 ‘N' 0x5D LERR"

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist

Vorspann Befehl Datenldnge
ID Prifsumme
OxAA 0x84 0
e Videowand ein- bzw. ausschalten
Vorspann Befehl Datenlédnge Daten
ID Prifsumme
OxAA 0x84 1 VWall_On
e VWall_On: Videowand-Code der dem Gerdt zugewiesen werden soll
1: Videowand EIN
0: Videowand AUS
e Ack
Vorspann| Befehl Datenldange | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme
OxAA OxFF 3 ‘A 0x84 V.Wall_On
V.Wall_On: Videowand-Code der dem Gerat zugewiesen werden soll
e Nak
Vorspann| Befehl Datenléange | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Prifsumme
OxAA OxFF 3 "N’ 0x84 ERR

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist



Benutzersteuerelement fiir die Videowand

Funktion

Der PC schaltet die Videowand ein bzw. aus.

Videowandstatus abrufen

Vorspann Befehl Datenldnge
ID Prifsumme
OxAA 0x89 0
e Videowand einstellen
Vorspann Befehl Datenlange Daten1 Daten 2
ID Prifsumme
OxAA 0x89 2 Wall_Div Wall_SNo

Wall_SNo: Produktnummer-Code der dem Gerat zugewiesen werden soll

10x10-Videowandmodell: (1 ~100)

Nummer einstellen Daten
1 0x01
2 0x02
99 0x63
100 0x64
e Ack
Vorspann | Befehl Datenlédnge | Ack/Nak | r-CMD | Vall Val2
on | o | 4 A oxgy | Wall- | Wall_ Profsumme
Div SNo
e Nak
Vorspann| Befehl Datenldnge | Ack/Nak | r-CMD Vall
ID Priifsumme
OxAA OxFF 3 'N' 0x89 ERR

"ERR": Dieser Code zeigt an, welcher Fehler aufgetreten ist



Wall_Div: Videowand-Teilercode der dem Gerat zugewiesen werden soll

10x10-Videowandmodell

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15
Aus 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00
1 0x11 0x12 0x13 0x14 0x15 0x16 0x17 0x18 0x19 Ox1A 0x1B 0x1C 0x1D Ox1E Ox1F
2 0x21 0x22 0x23 0x24 0x25 0x26 0x27 0x28 0x29 Ox2A 0x2B 0x2C 0x2D O0x2E Ox2F
3 0x31 0x32 0x33 0x34 0x35 0x36 0x37 0x38 0x39 0x3A 0x3B 0x3C 0x3D 0x3E 0x3F
4 0x41 0x42 0x43 0x44 0x45 0x46 0x47 0x48 0x49 Ox4A 0x4B 0x4C 0x4D Ox4E Ox4F
5 0x51 0x52 0x53 0x54 0x55 0x56 0x57 0x58 0x59 0x5A 0x5B 0x5C 0x5D Ox5E Ox5F
6 0x61 0x62 0x63 0x64 0x65 0x66 0x67 0x68 0x69 0x6A 0x6B 0x6C 0x6D 0x6E Ox6F
7 0x71 0x72 0x73 0x74 0x75 0x76 0x77 0x78 0x79 Ox7A 0x7B 0x7C 0x7D Ox7E N/A
8 0x81 0x82 0x83 0x84 0x85 0x86 0x87 0x88 0x89 0x8A 0x8B 0x8C N/A N/A N/A
9 0x91 0x92 0x93 0x94 0x95 0x96 0x97 0x98 0x99 0x9A 0x9B N/A N/A N/A N/A
10 0xA1 0xA2 0xA3 0xA4 0xA5 0xA6 OxA7 0xA8 0xA9 OxAA N/A N/A N/A N/A N/A
1 0xB1 0xB2 0xB3 0xB4 0xB5 0xB6 0xB7 0xB8 0xB9 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
12 0xC1 0xC2 0xC3 0xC4 0xC5 0xCé 0xC7 0xC8 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
13 0xD1 0xD2 0xD3 0xD4 0xD5 0xD6 0xD7 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
14 OxE1 OxE2 OxE3 OxE4 OxES5 0xE6 OxE7 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
15 OxF1 0xF2 OxF3 OxF4 OxF5 0xF6 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A




Verwenden von MDC

MDC (Multiple Display Control) ist eine Anwendung, mit der Sie problemlos mehrere
Anzeigegerdte gleichzeitig ber einen PC steuern kénnen.

Informationen zur Verwendung des Programms MDC finden Sie nach der Installation in
der Hilfe. Das MDC-Programm kann von der Website heruntergeladen werden. (http://
displaysolutions.samsung.com)

& Wenn Sie die On-Taste oder Off-Taste oben links am Bildschirm driicken, Gberpriift das
Gerat eine Minute lang seinen Betriebsstatus.
Warten Sie eine Minute mit dem Ausfiihren anderer Befehle.

& Informationen zum Anschluss mehrerer Geréte mit Multiple Display Control (MDC) finden
Sie auf Seite 60.

Installieren und Deinstallieren des Programms MDC

& Die Schritte zur Installation und Deinstallation kénnen je nach Betriebssystem
unterschiedlich sein.

Installieren

@ Die Installation von MDC kann durch die Grafikkarte, dem Motherboard und den
Netzwerkbedingungen beeintrachtigt werden.
Klicken Sie auf das Installationsprogramm fiir MDC Unified.
Klicken Sie auf ,Next".
Klicken Sie auf ,Next” wenn das Fenster ,Welcome to the InstallShield Wizard for MDC_
Unified” angezeigt wird.

4 Wahlen Sie im Bildschirm ,License Agreement” | accept the terms in the license
agreement” aus, und klicken Sie auf ,Next".

5 Fillen Sie im Bildschirm ,Customer Information“ alle Informationsfelder aus, und klicken
Sie auf ,Next”.

6 Wahlen Sie im Bildschirm ,Destination Folder” den Pfad des Verzeichnisses aus, in dem
Sie das Programm installieren méchten, und klicken Sie auf ,Next".

¢ Wenn Sie den Pfad des gew(inschten Verzeichnisses nicht angeben, wird das
Programm im Standardverzeichnis installiert.

7 Uberpriifen Sie im Fenster ,Ready to Install the Program®, ob der Pfad des gewiinschten
Verzeichnisses korrekt ist, und klicken Sie auf , Installieren”.

Der Fortschritt des Installationsprozesses wird angezeigt.
9 Klicken Sie im Fenster ,InstallShield Wizard Complete” auf ,Finish”.

& Wihlen Sie ,Launch the program” aus, und klicken Sie auf ,Finish’, um MDC sofort
auszufiihren.

710 Nach der Installation wird auf dem Desktop das MDC Unified-Verkniipfungssymbol
erstellt.

¢ Das MDC-Ausfiihrungssymbol wird je nach Betriebssystem oder den technischen
Daten des Gerats mdglicherweise nicht angezeigt.

& Driicken Sie die F5-Taste, wenn das Ausfiihrungssymbol nicht angezeigt wird.

Deinstallieren

71 Wahlen Sie im Menii Start den Befehl Einstellungen - Systemsteuerung aus, und
doppelklicken Sie auf Software.

2 Markieren Sie in der Liste MDC Unified, und klicken Sie auf Andern/Entfernen.

68
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Handbuch zur Fehlerbehebung

¢ Befolgen Sie die Anweisungen
auf derrechten Seite, um Ihr
Produkt zu testen, bevor Sie den
Dienst in Anspruch nehmen. Wenn
das Problem weiterhin besteht,
wenden Sie sich an das Samsung-
Kundendienstcenter.

¢ Die Stromversorgungsanzeige wird
je nach Modell moglicherweise
nicht bereitgestellt.

Vorbereiten der Kontaktaufnahme mit dem Samsung
Kundenservicecenter

Testen des Gerats

Uberpriifen Sie, ob Ihr Gerat ordnungsgemaR funktioniert, indem Sie die Funktion fiir den Gerétetest verwenden.

Fihren Sie den Geratetest durch, wenn der Bildschirm bei blinkender Stromversorgungsanzeige leer bleibt, obwohl das Gerat korrekt an einen PC
angeschlossen ist.

71 Schalten Sie den PC und das Gerat aus.

2 Trennen Sie alle Kabel vom Gerat.

3 Einschalten des Gerats.

4 Das Gerét arbeitet ordnungsgemaB, wenn die Meldung Keine Kabelverbindung angezeigt wird.

Wenn der Bildschirm leer bleibt, Gberpriifen Sie das Computersystem, die Videokarte und das Kabel.



Uberpriifen Sie folgenden Punkte.

Installationsproblem (PC-Modus)

Der Bildschirm wird standig ein- und ausgeschaltet.

Priifen Sie, dass das Kabel zwischen dem Produkt und dem PC richtig angeschlossen ist.

Wenn ein HDMI- oder HDMI-DVI-Kabel an das Gerat
und den PC angeschlossen ist, sehen Sie an allen vier
Bildschirmrandern Bereiche ohne Bild.

Die leeren Bereiche auf dem Bildschirm sind nicht auf einen Fehler des Geréats zuriickzufiihren.

Die leeren Bereiche werden durch den PC oder die Grafikkarte verursacht. Um das Problem zu
l6sen, passen Sie das Bildformat in den HDMI- oder DVI-Einstellungen fiir die Grafikkarte an.

Wenn die Grafikkarte im Einstellungsmeni keine Mdglichkeit bietet, das Anzeigeformat zu
andern, aktualisieren Sie den Grafikkartentreiber mit der aktuellsten Version.

(Wenden Sie sich an den Hersteller der Grafikkarte oder des Computers, wenn Sie erfahren
mochten, wie Sie die Anzeigeneinstellungen anpassen kénnen.)

Bildschirmprobleme

¢ Die Stromversorgungsanzeige wird
je nach Modell moglicherweise
nicht bereitgestellt.

Die Stromversorgungsanzeige ist ausgeschaltet. Der
Bildschirm wird nicht eingeschaltet.

Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel korrekt angeschlossen ist.

Auf dem Bildschirm wird Schwach oder Kein Signal
angezeigt.

Uberpriifen Sie, ob die Produkte (einschlieRlich des externen Geréts) korrekt iiber ein Kabel
angeschlossen sind.

Uberpriifen Sie, ob das angeschlossene Quellgerit eingeschaltet ist.

Je nach Typ des externen Geréts kdnnte der Bildschirm nicht korrekt angezeigt werden.
Verbinden Sie es in diesem Fall bei aktivierter (auf Ein eingestellter) Funktion HDMI-Hotplug.

Ungeeign. Modus wird angezeigt.

Diese Meldung wird angezeigt, wenn ein Signal von der Grafikkarte die maximale Aulésung und
Frequenz des Gerats tberschreitet.

Schlagen Sie in der ,Voreingestellte Timer-Modi“ nach und stellen Sie die maximale Auflésung
und Frequenz gemaR den technischen Daten des Gerats ein.

Die Bilder auf dem Bildschirm sind verzerrt.

Uberpriifen Sie, ob das Verbindungskabel zum Gerét korrekt angeschlossen ist.

Das Bild ist unscharf. Das Bild ist verschwommen.

Stellen Sie Auflésung und Frequenz auf die empfohlenen Werte ein.




Bildschirmprobleme

Das Bild ist verwackelt oder zittert.

Auf dem Bildschirm bleiben Schatten oder Nachbilder
zuriick.

Uberpriifen Sie, ob die Auflésung und Frequenz des PCs sowie der Grafikkarte auf einen mit
dem Gerat kompatiblen Bereich eingestellt sind. Lesen Sie in diesem Fall ,Voreingestellte
Timer-Modi“und andern Sie nétigenfalls die Bildschirmeinstellungen.

Der Bildschirm ist zu hell. Der Bildschirm ist zu dunkel.

Wechseln Sie zu Bild und passen Sie die Einstellungen fiir Helligkeit und Kontrast an.

Die Bildschirmfarbe ist ungleichmaRig.

Wechseln Sie zu Bild und passen Sie die Farbraumeinstellungen an.

Die weile Farbe wird nicht korrekt angezeigt.

Wechseln Sie zu Bild und passen Sie die Weifabgleich-Einstellungen an.

¢ Die Stromversorgungsanzeige wird
je nach Modell méglicherweise
nicht bereitgestellt.

Auf dem Bildschirm wird kein Bild angezeigt und die
Netzanzeige blinkt alle 0,5 bis 1 Sekunde.

Die Anzeige wird ausgeschaltet, um Energie zu sparen.

Driicken Sie eine beliebige Taste auf der Tastatur oder bewegen Sie die Maus, um zum
vorherigen Bildschirm zurlckzukehren.

Das Gerat schaltet sich automatisch aus.

Wenn ein PC mit dem Gerét verbunden ist, Giberprifen Sie den Netzstatus des PCs.

Stellen Sie sicher, dass Gerdt und Steckdose mit dem Netzkabel verbunden sind.

Wenn kein Signal von einem angeschlossenen Gerat erkannt wird, schaltet sich das Gerat nach
10-15 Minuten automatisch aus.

Die Bildschirmanzeige sieht nicht normal aus.

Verschlisselte Videoinhalte werden méglicherweise bei Szenen mit sich schnell bewegenden
Objekten, wie es bei Sportveranstaltungen oder Action-Videos der Fall ist, verfalscht
dargestellt.

Die Anzeige kann bei einem geringen Signalpegel oder geringer Bildqualitat verfalscht sein.
Dies bedeutet nicht, dass das Gerat defekt ist.

Ein Mobiltelefon kann in einem Abstand von weniger als 1 m elektrische Interferenzen auf
analogen und digitalen Geraten verursachen.

Helligkeit und Farbe sind nicht normal.

Wechseln Sie zu Bild, und passen Sie Bildschirmeinstellungen wie z. B. Farbe, Helligkeit und
Schérfe an.

Wechseln Sie zu System, und passen Sie die Einstellungen fiir Oko-Lésung an.

Setzen Sie die Bildschirmeinstellungen auf die Standardwerte zurick. (Seite 31)




Bildschirmprobleme

Ich sehe rot, griin und blau.

Uberpriifen Sie die Kabelanschliisse.

Dieses Problem konnte auftreten, wenn der Bildschirm des Gerats defekt ist. Wenden Sie sich
an ein Samsung-Kundendienstzentrum, um das Problem zu beheben.

Die Anzeige ist instabil und friert dann ein.

Der Bildschirm kann einfrieren, wenn eine andere als die empfohlene Auflésung verwendet wird
oder das Signal nicht stabil ist. Um dieses Problem zu beheben, andern Sie die PC-Auflésung auf
eine vom Monitor unterstiitzte Auflosung, die Sie unter ,Voreingestellte Timing-Modi“.

Der Bildschirm kann nicht als Vollbild angezeigt werden.

Eine skalierte SD (4:3)-Inhaltsdatei kann auf beiden Seiten eines HD-Senderbildschirms
schwarze Streifen bewirken.

Ein Video mit einem anderen Seitenverhaltnis als das Gerat kann schwarze Streifen oben und
unten am Bildschirm bewirken.

Andern Sie die Einstellung fiir die BildschirmgréRe am Monitor oder auf dem externen Geréat
auf Vollbild.

Tonproblem (Bei Modellen mit integrierten Lautsprechern)

Kein Ton.

Uberpriifen Sie den Anschluss des Audiokabels, oder regeln Sie die Lautstérke.

Prifen Sie die eingestellte Lautstarke.

Die Lautstérke ist zu niedrig.

Stellen Sie die Lautstarke ein.

Wenn die Lautstarke auch nach dem Einstellen auf den hochsten Wert noch zu niedrig ist,
stellen Sie die Lautstarke lhrer PC-Soundkarte oder des Softwareprogrammes ein.

& DisplayPort wird je nach Modell
maoglicherweise nicht unterstiitzt.

Video ist zu sehen, jedoch ist nichts zu héren.

Uberpriifen Sie die Audioausgabeeinstellungen am PC, wenn ein HDMI-Kabel oder ein DP-Kabel
angeschlossen ist.

Wenn ein externes Gerat verwendet wird

o Uberpriifen Sie die Audioausgabeeinstellungen am externen Gerét.
(Beispiel: Wenn Ihr Monitor iiber HDMI angeschlossen ist, miissen Sie eventuell die
Audiooption lhres Videoausgabegerdts zu HDMI andern.)

Bei Verwendung eines DVI-HDMI-Kabels ist ein separates Audiokabel erforderlich.

SchlieBen Sie das Netzkabel wieder am Geréat an, und starten Sie es dann neu.




Tonproblem (Bei Modellen mit integrierten Lautsprechern)

Aus den Lautsprechern kommen statische Gerdusche.

Uberpriifen Sie nach dem Anschluss eines Kabels die Signalstérke.

Eine geringe Signalstarke kann verfdlschte Tone verursachen.

Probleme mit dem Anzeigegerat

Beim Starten des PCs ertdnt ein Signalton.

Wenn ein Alarmton (Piepsen) ertont, wahrend Ihr PC startet, filhren Sie eine Wartung lhres PCs
durch.

Probleme mit der Touch-Funktion

Das Beriihren funktioniert nicht, wenn die PC-Verbindung
verwendet wird.

Uberpriifen Sie, ob der TOUCH [2-Anschluss am Ger3t {iber ein Touch Out USB-Kabel mit einem
USB-Anschluss des PCs verbunden ist.

Beriihrungen brechen, die Reaktionsgeschwindigkeit
verlangsamt sich usw.

Stellen Sie sicher, dass auf der Oberflache des Bildschirms keine Fremdstoffe sind.

Uberpriifen Sie, ob der Bildschirm gebrochen ist.

Stellen Sie das Gerdt mindestens 3 m entfernt von Geraten auf, die mit Hochspannung arbeiten.

Andere Probleme

Das Gerat riecht nach Kunststoff.

Der Kunststoffgeruch ist normal und verschwindet im Laufe der Zeit.

Der Monitor scheint schrdg zu stehen.

Entfernen Sie den StandfuB, und befestigen Sie ihn wieder am Gerét.

Audio oder Video fallt immer wieder aus.

Uberpriifen Sie die Kabelverbindungen.

Verwenden Sie ein standardmafBiges Kabel.

An den Bildschirmkanten sind kleine Teilchen vorhanden.

Diese Teilchen befinden sich dort absichtlich. Das Gerat ist nicht defekt.

Wenn ich die PC-Auflésung dndere, wird die Meldung
JNicht unterstiitzter Modus” angezeigt.

Die Meldung ,Nicht unterstiitzter Modus” wird angezeigt, wenn die Auflosung des externen
Gerdts die maximale Auflésung des Displays Ubersteigt.

Andern Sie die PC-Aufldsung auf eine vom Monitor unterstiitzte Auflésung.




Andere Probleme

Aus den Lautsprechern kommt im HDMI-Modus kein Ton,
wenn ein DVI-HDMI-Kabel angeschlossen ist.

DVI-Kabel tibertragen keine Audiodaten.

Achten Sie darauf, das Audiokabel am richtigen Eingangsanschluss anzuschlief3en, um Audio zu
ermdglichen.

HDMI-Schwarzp. funktioniert an einem HDMI-Gerdt mit
YCbCr-Ausgang nicht richtig.

Diese Funktion ist nurverfligbar, wenn ein externes Gerat wie ein DVD-Player oder eine STB
uber ein HDMI (RGB-Signal)-Kabel am Gerat angeschlossen ist.

Im HDMI-Modus ist nichts zu horen.

Das Bild wird méglicherweise nicht ordnungsgemaf (wenn berhaupt) angezeigt oder es
erfolgt keine Tonausgabe, wenn ein externes Gerat mit einer dlteren HDMI-Version an das Gerat
angeschlossen wird.

SchlieBen Sie in diesem Fall ein Audiokabel zuséatzlich zum HDMI-Kabel an.

Einige PC-Grafikkarten erkennen HDMI-Signale, die keinen Ton beinhalten, nicht automatisch.
Wahlen Sie in diesem Fall den Toneingang manuell aus.

HDMI-CEC funktioniert nicht.

Um mehrere mit der HDMI-CEC-Funktion kompatible Gerate zu verwenden, die mit dem HDMI
IN-Anschluss des Gerats verbunden sind, deaktivieren Sie in allen externen Gerdten die HDMI-
CEC-Funktion. Zu den externen Gerdten gehdren Blu-ray- und DVD-Player.

Wenn Sie ein externes Gerat mit aktivierter HDMI-CEC-Funktion betreiben, werden andere
externe Gerate mdglicherweise automatisch gestoppt.

Weitere Informationen zum Andern der HDMI-CEC-Einstellungen erhalten Sie im
Benutzerhandbuch des Gerats oder direkt beim Gerdtehersteller.

& Nur bei Modellen mit DisplayPort.

Wenn die Eingangsquelle im Energiesparmodus
DisplayPort ist, kbnnen PC-Bildschirmeinstellungen nicht
gespeichert werden.

Wechseln Sie zu System - Netzsteuerung und deaktivieren Sie Max. Energiesparen (auf Off
einstellen). Alternativ kdnnen Sie die PC-Anzeigeausgabeeinstellungen erneut konfigurieren.
Stellen Sie sicher, dass das Produkt eingeschaltet ist.

Wenn die Eingangsquelle beim Starten des PCs auf
DisplayPort eingestellt ist, werden der BIOS- und der
Startbildschirm nicht angezeigt.

Starten Sie den PC, wenn das Produkt eingeschaltet oder die Eingangsquelle nicht auf
DisplayPort eingestellt ist.




Problem mit dem Zahlungsmodul

Der Drucker funktioniert nicht.

Vergewissern Sie sich, dass gentigend Belegpapier im Drucker vorhanden ist.

Vergewissern Sie sich, dass das Belegpapier richtig in den Drucker eingelegt ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Deckel des Faches fiir das Belegpapier geschlossen ist.

Uberpriifen Sie den Status der Netz- und Signalkabelverbindung und starten Sie das Gerét neu.

Driicken Sie die Taste ,Selbsttest", um zu priifen, ob der Drucker funktioniert. Das Problem liegt
nicht am Drucker, wenn er jetzt druckt.

QR-Code/Barcode-Sensor

Uberpriifen Sie den Status der Netz- und Signalkabelverbindung und starten Sie das Gerét neu.

Bei schlechten Erkennungsergebnisse missen Sie den Sensor mit einem weichen, feuchten
Tuch reinigen, anschlieBend die Feuchtigkeit abwischen und es dann erneut versuchen.
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Technische Daten

Allgemein

Modellbezeichnung KM24A Modellbezeichnung KM24A

GroRe 24er-KLASSE (23,8 Zoll / 60,4 cm) Auflésung 640 * 480
Display

Anzeigeflache 527,04 mm (B) x 296,46 mm (H) QR-Code/Barcode-Sensor | Ein/Aus und Signal USB (Format: UVC1.1)

Optimale Auflésung Andere Roter Timer / WeiRe LED
Auflosung 1920 x 1080 bei 60 Hz =

Maximale Aufldsung ¢ Plug & Play

Dieser Monitor kann auf jedem Plug & Play-fahigen System installiert werden. Durch
AC100'?40VN 50/60Hz o den Datenaustausch zwischen dem Monitor und dem Computersystem werden die

Stromversorgung Sehen Sie auf dem Aufkleber auf der Riickseite des Monitoreinstellungen optimiert. Die Installation des Monitors wird automatisch

Gerats nach, da die Standardspannung von Land zu Land

unterschiedlich sein kann.

Temperatur: 0 °C- 40 °C(32 °F -104 °F)
* Halten Sie fiir die Installation des Gehauses die

Betrieb Innentemperatur bei 35 °C oder weniger.
Umgebungsbedingungen Luftfeuchtigkeit: 10 % ~ 80 %, nicht kondensierend
Temperatur: -20 °C - 45 °C (-4 °F - 113 °F)
Aufbewahrung Luftfeuchtigkeit: 10 % - 90 %, nicht kondensierend
* Gilt vor dem Auspacken des Produkts.
Drahtloses Netzwerk 802.11ac (2,4 GHz und 5 GHz)
Typ 3 Zoll-Thermodruck
Quittungsdrucker Netz Ohne Adapter
Signal Seriell / USB

"~

2

"~

durchgefiihrt. Sie kénnen die Installationseinstellungen nach Wunsch auch manuell
anpassen.

Bedingt durch das Herstellungsverfahren dieses Gerats wird ca. 1 Pixel pro Million (1 ppm)
auf dem LCD-Display heller oder dunkler dargestellt. Dies beeintrachtigt die Gerateleistung
nicht.

Bei diesem Gerat konnen Sie aufgrund der Beschaffenheit des Bildschirms fir jedes
Bildschirmformat nur eine optimale Auflésung einstellen. Wenn Sie statt dervorgegebenen
Auflosung eine andere verwenden, verschlechtert sich méglicherweise die Bildqualitat.
Um dies zu vermeiden, wird empfohlen, dass Sie die fiir Ihr Gerat angegebene optimale
Auflosung auswahlen.

Detaillierte technischen Daten des Gerats finden Sie auf der Website von Samsung.



Voreingestellte Timer-Modi

Der Bildschirm wird automatisch angepasst, wenn Ihr PC ein Signal Gibertragt, das zu einem der

folgenden Standardsignalmodi gehért.

Wenn das Signal des PCs zu keinem Standardsignalmodus gehort, zeigt der Bildschirm
maoglicherweise nichts an.

Andern Sie die Einstellungen in diesem Fall anhand der folgenden Tabelle und schlagen Sie im
Benutzerhandbuch der Grafikkarte nach.

Auflsung Horizontalfrequenz Vertikalfrequenz Pixeltakt Synchronisationspolaritét

(kHz) (Hz) (MHz) (H/V)
VESA, 1024 x 768 60,023 75,029 78,750 +/+
VESA, 1152 x 864 67,500 75,000 108,000 +/+
VESA, 1280 x 720 45,000 60,000 74,250 +/+
VESA, 1280 x 800 49,702 59,810 83,500 -/+
VESA, 1280 x 1024 63,981 60,020 108,000 +/+
VESA, 1280 x 1024 79,976 75,025 135,000 +/+
VESA, 1366 x 768 47712 59,790 85,500 +/+
VESA, 1440 x 900 55,935 59,887 106,500 -/
VESA, 1600 x 900 60,000 60,000 108,000 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,290 59,954 146,250 -/+
VESA, 1920 x 1080 67,500 60,000 148,500 +/+

Auflésung Horizontalfrequenz Vertikalfrequenz Pixeltakt Synchronisationspolaritét
(kHz) (Hz) (MHz) (H/V)
IBM, 640 x 480 31,469 59,940 25175 -/-
IBM, 720 x 400 31,469 70,087 28,322 -/ +
Mac, 640 x 480 35,000 66,667 30,240 -/-
Mac, 832 x 624 49,726 74,551 57,284 -/-
Mac, 1152 x 870 68,681 75,062 100,000 -/-
VESA, 640 x 480 31,469 59,940 25175 -/~
VESA, 640 x 480 37,861 72,809 31,500 -/-
VESA, 640 x 480 37500 75,000 31,500 -/-
VESA, 800 x 600 35,156 56,250 36,000 +/+
VESA, 800 x 600 37,879 60,317 40,000 +/+
VESA, 800 x 600 48,077 72,188 50,000 +/+
VESA, 800 x 600 46,875 75,000 49,500 +/+
VESA, 1024 x 768 48,363 60,004 65,000 -/-
VESA, 1024 x 768 56,476 70,069 75,000 -/~
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Anhang

Inanspruchnahme des kostenpflichtigen
Services (Kosten fiir Kunden)

& Wenn Serviceleistungen in Anspruch genommen werden, stellen wir den Besuch eines
Servicetechnikers trotz bestehender Gewahrleistung in folgenden Fallen moglicherweise in
Rechnung.

Kein Produktdefekt

Reinigung, Anpassung, Erklarung, Neuinstallation o. . des Gerats
e EinServicetechnikerwird gebeten, die Verwendung des Gerats zu erklaren oder die
Optionen anzupassen, ohne das Gerdt zu zerlegen.

e Ein Defekt wird durch duBere Einfliisse verursacht (Internet, Antenne, drahtgebundene
Signale usw.).

e Ein Gerat wird neu installiert oder zusatzliche Gerdte werden angeschlossen, nachdem das
gekaufte Gerat zum ersten Mal installiert wurde.

e Ein Gerat wird neu installiert, um es woanders aufzustellen oder an einen anderen Wohnort
umzuziehen.

e DerKunde bendtigt eine Anleitung zur Verwendung eines Gerats eines anderen Herstellers.

e Der Kunde benétigt eine Anleitung zur Verwendung des Netzwerks oder eines Programms
eines anderen Herstellers.

e DerKunde mdchte, dass auf dem Gerét Software installiert und das Geréat eingerichtet wird.
e EinServicetechniker beseitigt/sdubert Staub oder Fremdkérper innerhalb des Gerats.

e DerKunde méchte nach dem Homeshopping- oder Online-Kauf noch zusatzlich die
Installation.

Ein Schaden am Gerat, der auf einen Kundenfehler
zurtickzufihren ist

Schaden am Gerat durch falsche Bedienung durch den Kunden oder fehlerhafte Reparatur.

Wenn der Schaden am Gerat verursacht wird durch:

Einwirkung von auBen oder fallen lassen

Verwendung von Zubehor oder separat gekauften Geraten, die nicht von Samsung
freigegeben wurden.

Reparatur durch eine Person, bei der es sich nicht um einen Techniker eines von Samsung
beauftragten Serviceanbieters oder eines Partners von Samsung Electronics Co., Ltd.
handelt.

Umbau oder Reparatur des Gerats durch den Kunden
Verwendung mit falscher Spannung oder nicht zugelassenen elektrischen Anschliissen
Nichtbeachtung der Warnhinweise im Benutzerhandbuch

Andere

Das Produkt fallt aufgrund einer Naturkatastrophe aus (Z. B. Blitzschlag, Feuer, Erdbeben,
Hochwasserschaden usw.).

Die Verbrauchskomponenten sind aufgebraucht. (Batterie, Toner, Leuchtstofflampen,
Tonkdpfe, Vibrator, Lampe, Filter, Bander usw.)

Wenn der Kunde einen Service anfordert, obwohl das Gerat nicht defekt ist, wird
moglicherweise eine Servicegebiihr berechnet. Lesen Sie daher zunédchst das
Benutzerhandbuch.



Vermeidung des Einbrennens von
Nachbildern

Was geschieht beim Einbrennen von Nachbildern?

Wenn der Bildschirm normal betrieben wird, sollten sich keine Nachbilder einbrennen kénnen.
Als normaler Betrieb versteht man den kontinuierlichen Wechsel von Bildmustern. Wenn der
Bildschirm jedoch ein Standbild iber einen ldngeren Zeitraum anzeigt, kann zwischen den
Elektroden in den Pixeln, die das Flissigkristall steuern, eine leichte Spannungsdifferenz
entstehen.

Mit der Zeit steigt die Spannungsdifferenz zwischen diesen Elektroden weiter an und verringert
so das Flissigkristall.

In diesem Fall kann beim Wechsel der Bilder das vorherige Bild als Nachbild auf dem Bildschirm
zuriickbleiben.

® Diese Information ist eine Anleitung, um das Einbrennen von Nachbildern
zu vermeiden. Das Anzeigen eines Standbilds iber einen langeren Zeitraum
kann zum Einbrennen von Nachbildern fiihren. Dieses Problem ist nicht in der
Gewahrleistung enthalten.

Empfohlene Praventionsmalhnahmen

Das Anzeigen eines Standbilds (iber einen ldngeren Zeitraum kann zum Einbrennen von
Nachbildern oder zu Flecken fiihren. Wenn das Gerat tiber einen ldngeren Zeitraum nicht
verwendet werden wird, schalten Sie es aus oder aktivieren Sie den Energiesparmodus oder den
Bildschirmschoner mit einem bewegten Bild.

o Andern Sie regelmiRig die Farben.

Type 1

FLIGHT

SAMSUNG

Type 2

= R EES
savsune | 21:10

e Vermeiden Sie Kombinationen von Text- und Hintergrundfarben in kontrastierender
Helligkeit.

& Verwenden Sie keine Farben mit kontrastierender Helligkeit (z. B. schwarz und weiB, grau
und schwarz).

TIME
20:30

SAMSUNG 21:10

N

FLIGHT FLIGHT :

SAMSUNG :

TIME
20:30

SAMSUNG :




Lizenzen

Die Begriffe HDMI und HDMI High-Definition Multimedia Interface

= sowie das HDMI-Logo sind Marken oder eingetragene Marken von

Hnml HDMI Licensing Administrator, Inc. in den Vereinigten Staaten und
anderen Landern.

Hinweis zur Open Source-Lizenz

Bei Verwendung einer Open Source-Software, kénnen die Open Source-Lizenzen iiber das
Gerdtemen( bezogen werden.

Fir Informationen zum Open Source-Lizenzhinweis wenden Sie sich an Samsung Open
Source (http://opensource.samsung.com)

HE HEVCAOvance™

‘E Covered by Patents at patentlisthevcadvance.com

THIS PRODUCT IS SOLD WITH A LIMITED LICENCE AND IS AUTHORISED TO BE USED
ONLY IN CONNECTION WITH HEVC CONTENT THAT MEETS EACH OF THE THREE
FOLLOWING QUALIFICATIONS: (1) HEVC CONTENT ONLY FOR PERSONAL USE; (2) HEVC
CONTENT THAT IS NOT OFFERED FOR SALE; AND (3) HEVC CONTENT THAT IS CREATED
BY THE OWNER OF THE PRODUCT. THIS PRODUCT MAY NOT BE USED IN CONNECTION
WITH HEVC ENCODED CONTENT CREATED BY A THIRD PARTY, WHICH THE USER HAS
ORDERED OR PURCHASED FROM A THIRD PARTY, UNLESS THE USER IS SEPARATELY
GRANTED RIGHTS TO USE THE PRODUCT WITH SUCH CONTENT BY A LICENSED SELLER
OF THE CONTENT. YOUR USE OF THIS PRODUCT IN CONNECTION WITH HEVC ENCODED
CONTENT IS DEEMED ACCEPTANCE OF THE LIMITED AUTHORITY TO USE AS NOTED
ABOVE.



http://opensource.samsung.com
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